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Bernhard Herdering
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Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,
liebe Freunde und Wegbegleiter der Caritas,

wir freuen uns, lhnen den Jahresbericht fur das Jahr 2014
vorlegen zu durfen.

Zurtckliegend betrachtet, war 2014 ein sehr bewegendes
Jahr. Wir alle waren begeistert und lieBen uns mitreiBen von
der FuBball-Weltmeisterschaft in Brasilien. Ubrigens: FuBball
ist ein Sport, aus dem wir in der Mitarbeiterflhrung leren
kdnnen. Er zeichnet sich aus durch Teamgeist, Flexibilitat
und Beweglichkeit, von guter Vorbereitung, Strategie, Be-
geisterung, vorausschauendem Denken sowie letztlich
durch das Vertrauen in die Mannschaft!

Ganz anders angesprochen wurden wir durch die Ebola-
Epidemie in Afrika, durch die Blrgerkriegszusténde in Syrien
und das mérderische und menschenverachtende Auftreten
des IS. Dies fuhrte auch bei uns zu steigenden Flichtlings-
zahlen. Fast taglich haben unsere Mitarbeiter es mit vollig
verangstigten, heimatlos gewordenen Menschen zu tun.
Und doch, es gibt eine Willkommenskultur. GroBe Teile in
unserer Gesellschaft zeichnen sich durch Mitgefihl und
Hilfsbereitschaft aus. Dies ist ein guter Ansatz fur unser Pro-
jekt der Integrationslotsen.

Endlich weiter gekommen sind wir in unseren Planungen
zum Ersatz-Neubau fUr das bestehende Bischof-Tenhum-
berg-Haus. Ende des Jahres konnten wir mit der hiesigen
Kirchengemeinde St. Marien Ahaus einen Erbbaurechtsver-
trag abschlieBen. Die weitere Finanzierung ist gesichert und
wir kdnnen in 2015 mit dem Bau beginnen.

Weitere Schritte in die Quartiere setzten unsere ambulanten
Pflegedienste. So konnten wir in Stadtlohn, Schéppingen
und Ahaus-Ottenstein dezentral neue Buros und Niederlas-
sungen beziehen. Ein absolutes Novum ist das Projekt: ,Teil-
habe am Leben’. In Kooperation mit der Gemeinde Legden
und dem ,Zentrum fUr gesundes Arbeiten* wurde das Pro-
jekt mit verschiedenen Aktivitaten durch das Jahr gefuhrt.
Leitgedanke war immer die Integration von demenziell er-
krankten Menschen in das dorfliche Leben in dieser Ge-
meinde. Die Auftaktveranstaltung am 8.4.2014 stand unter
der Schirmherrschaft der ,Rudi Assauer Stiftung”,

Ein weiterer Hohepunkt des Jahres war die Regionaltour
des Ditzesan-Caritasverbandes mit dem Vorsitzenden des
DiCV, Herrm Dr. Winterkamp und Herrm Didzesancaritasdi-
rektor Kessmann an deren Spitze.

Im Bereich des Caritas Bildungswerkes haben wir uns sehr
mutig und kritisch mit der Reform der Pflegeausbildung aus-
einandergesetzt. Ende des Jahres versicherte uns auf unse-
re Eingabe hin der Pflegebeauftragte der Bundesregierung,
Herr Staatssekretar Karl-Josef Laumann, dass auch weiter-
hin der altenpflegerische Bereich im Rahmen der Reform
nicht zu kurz kommen wird.

Nach wie vor eine grol3e Herausforderung ist die Fuhrung
der Grenzland Reha und Betreuungs GmbbH als Integrations-
betrieb. Die Firma selbst konnte im vergangenen Jahr auf inr
25jahriges Bestehen zurtickblicken. Insgesamt erweist sie
sich im Marktgeschehen als zuverlassiger Partner von Kran-
kenhdusern, Altenheimen, Hotels und insbesondere auch
bei gewerblichen Unternehmen fUr die Berufsbekleidung.
Es ist nicht moglich, alle Besonderheiten des Jahres auf-
zufUhren. Wir blicken zurdck auf ein durchaus erfolgreiches
Jahr, gepragt in der Orientierung an unseren christlichen
Werten und eines lebendigen Miteinanders. Ganz herzlich
danken wir all unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
dem Ehrenamt — hier besonders dem Caritasrat —, der un-
sere Arbeit im Sinne Aufsicht und Beratung begleitet hat.
Aber auch all denen, die sich in unterschiedlichster Form
eingebracht und uns in der Arbeit fUr die Caritas unterstiitzt
haben.
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Der Verband

Leitbild des Caritasverbandes fiir die Dekanate Ahaus und Vreden e. V.

Der Mensch im Mittelpunkt

Ausgangslage:

Engagierte Frauen und Manner aus den hiesigen katholischen
Kirchengemeinden griindeten 1970 den heutigen ,Caritasver-
band fur die Dekanate Ahaus und Vreden e. V., um soziale Not
zu beké&mpfen, Bedurftigen zu helfen und caritative Aufgaben
Uberpfarrlicher Art zu Ubernehmen.

Hierauf haben wir in der Vergangenheit vielfaltige Antworten der
Hilfe gefunden.

Unsere Gesellschaft befindet sich in einem global gepragten
sozialen, wirtschaftlichen und politischen Ver&dnderungsprozess,
der sich zunehmend beschleunigt.

Diesen Entwicklungen wird sich auch in Zukunft unser Caritas-
verband in einem neuen Europa stellen.

1. Der Mensch im Mittelpunkt

Gott liebt uns Menschen, daher wurde er in Jesus Christus
Mensch, um einer von uns zu sein, um uns nahe zu sein, um uns
von Schuld zu befreien und uns die Fllle des Lebens zu geben.
Deshalb steht der Mensch im Mittelpunkt unseres caritativen
Handelns.

2. Die Schépfung ist ein Geschenk Gottes

Unser Caritasverband sieht die Schopfung als Geschenk Gottes
an. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind bemuht, mit den
Gaben der Natur und mit den innen anvertrauten Werten sorg-
féltig umzugehen, sie im eigenen Interesse sowie im Interesse
nachfolgender Generationen zu erhalten und sie zu bewahren.

3. Der Caritasverband innerhalb der katholischen Kirche
Unser Caritasverband ist ein Dienstleistungsunternehmen inner-
halb der katholischen Kirche. Er gestaltet seine Dienste kunden-
orientiert mit einem hohen Qualitétsanspruch. Unsere besondere
Option gilt den Armen und Schwachen. Hierbei ist der Caritas-
verband offen gegentiber allen Menschen, ungeachtet inrer Kon-
fession, Herkunft und Weltanschauung.

4. Solidarisches Handeln

Der Caritasverband will Ursachen der Not und Ungerechtigkeit
wahrnehmen und bekampfen. Die Offentlichkeit soll fir soziale
Note sensibilisiert und zu solidarischem Handeln ermutigt wer-
den. Vorrang hat die Hilfe zur Selbsthilfe.

5. Aus dem Glauben gepragtes Grundverstandnis
Unser Caritasverband gibt Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern Raum und Zeit, ihr
aus dem christlichen Glauben gepragtes
Grundverstandnis zur Entfaltung zu brin-
gen.

Unser Caritasverband ist offen fur die
Mitarbeit von Mitmenschen, die guten
Willens sind. Er méchte sie im ,Unter-
nehmen Caritas" teilhaben lassen an der
Verwirklichung der Nachstenliebe.

6. Mitarbeit und Eigenverantwortung
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind engagiert, motiviert, kritikfahig und
leistungsbereit. Sie werden in inrer Ent-
faltung und in ihrer Eigenverantwortung
gefordert und geférdert.

7. Ehrenamt
Unser Caritasverband bietet Méglichkeiten zum  freiwiligen
Mitwirken in den verschiedenen Aufgabenfeldern. Anerken-
nung, Wertschéatzung und Betelligung an Entscheidungspro-
zessen in Angelegenheiten ehrenamtlicher Arbeit sind selbst-
verstandlich.

8. Flihrung

FUhrungspositionen haben dienenden Charakter. Dem Fuh-
rungsstil liegt kooperatives, team- und zielorientiertes Handeln
zugrunde.

9. Menschliche und berufliche Professionalitat

Die Erflllung der vorgenannten Ansprtche erfordert neben ei-
nem hohen Mal3 an Menschlichkeit auch ein hohes Mal3 an be-
ruflicher Professionalitat. Im Rahmen der Dienstgemeinschaft
werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Wahrneh-
mung ihrer Verantwortung fUr ihre Familien unterstutzt.

10. Arbeit und Motivation

Die Sicherheit der Arbeitspléatze geniel3t im Handeln von Vor-
stand, Geschaftsfuhrung, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
eine hohe Prioritat. Die VergUtung fUr die Arbeit muss fair, an-
gemessen und leistungsorientiert sein.

11. Wirtschaftliches Handeln

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind mit den wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen inres personlichen Arbeits-
umfeldes vertraut und beachten bei inrem beruflichen Han-
deln die Grundséatze der Wirtschaftlichkeit. Die Kosten sind
S0 gunstig wie moglich zu halten, damit die Arbeit bezahlbar
bleibt. Notwendige Rucklagen mUssen erwirtschaftet werden.

12. Unser Caritasverband: Partner

Unser Caritasverband versteht sich als Partner der in seinem
Einzugsgebiet liegenden Pfarrgemeinden sowie der Stadte,
Gemeinden, des Kreises und der fur diese Region zustandi-
gen gesellschaftlichen Institutionen.

13. Finanzierung der Dienste

Ubernimmt der Caritasverband Dienstleistungen aus dem

Aufgabenbereich des Staates oder eines anderen Gemein-

wesens, wird eine angemessene Finanzierung dieser Dienste
erwartet.

14. Transparenz

Unser Caritasverband halt seine viel-
féltigen Aufgaben transparent und be-
richtet in der Offentlichkeit Uber seine
Arbeit. Dabei ist der Datenschutz ge-
wahrleistet.

15. Der Caritasverband ist aufge-
schlossen

Unser Caritasverband ist innovativ
und neuen ldeen gegentber stets
aufgeschlossen. Er reflektiert seine
Arbeit, arbeitet an neuen Konzepten
mit und will gesellschaftlichen Wandel
aktiv mitgestalten.



Der Caritasrat

Der Caritasrat besteht
aus 9 Mitgliedern:
e Herrn Pfarrer Stefan Scho
als Vorsitzender,
e Herrm Theo Gleis aus Gronau,
e Herrn Gerd Hilbing aus Vreden,
e Herrn Reinhard Kondring
aus Vreden,
e Herrn Helmut Kénning,
Blirgermeister der Stadt Stadtlohn,
e Herrn Engelbert Philips
aus Stadtlohn,
e Herrm Wilhelm Bocker,
Ahaus-Wessum,
e Herr Josef Vennekotter,
ebenfalls aus Ahaus-Wessum,
e Herrmn Heinz Kemper aus Sudlohn.

Das berufliche Spektrum — ohne eine
Wertung hier vorzunenmen — geht
vom Theologen, dem erfahrenen
Fachmann der Jugend- und Sozial-
hilfe Uber das Versicherungswesen,
dem Bankkaufmann, Betriebswirt so-
wie Rechtsanwalt und Notar.

Der Caritasrat ist damit bestens auf-
gestellt. Er verfUgt somit Uber einen
breiten Schatz an Erfahrungen von
der Lebenswirklichkeit der Menschen
und Uber die notwendige Ubersicht
und Urteilskraft zur Beaufsichtigung
eines Caritasverbandes.

Insgesamt hat der Caritasrat in 2014
viermal getagt. Hinzu kommen zwei
Sitzungen des Bauausschusses und
vier Sitzungen des Finanzausschus-
ses sowie die Ifd. Gesellschafterver-
sammlungen fur die Caritas Bildungs-
werk Ahaus GmbH, die Grenzland

' i #’" " i

v.l.n.r.: Heinz Kemper, Josef Viennekdtter, Engelbert Philips

Reha und Betreuungs-GmbH und
neuerdings wieder im Besonderen
die Caritas-Pflege-und Betreuungs-
GmbH.

Die Aufgaben

des Caritasrates sind:

1. die Wahl, Anstellung und Abwahl
des Vorstandes sowie die Fest-
legung der VergUtung sowie von
Zuwendungen an diesen,

2. die Beratung und Kontrolle des
Vorstandes und die zu diesem
Zweck erforderliche Anforderung
der Information Uber Angelegen-
heiten des Verbandes,

3. die Entgegennahme des Tatig-
keits- und Finanzberichtes des
Vorstandes,

4. die Feststellung des Jahresab-
schlusses,

5. die Entlastung des Vorstandes,

6. die Auswahl des PrUfers, die Ent-
scheidung Uber Art und Umfang
der jéhrlichen Rechnungspru-
fung, die Festlegung der Pru-
fungsauftrage und die Entge-
gennahme des Berichts Uber die
Prifung des Jahresabschlusses,

7. die Genehmigung des vom
Vorstand  beschlossenen  Wirt-
schaftsplanes,

8. die Genehmigung der vom Vor-
stand beschlossenen  zustim-
mungspflichtigen Rechtsge-
schéafte nach § 22,

9. die Entscheidung Uber (Aus-)
Grundungen von oder Betelli-
gung des Caritasverbandes an
juristischen Personen. Im Falle
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

der (Aus-)Grindung von oder Be-
telligung an juristischen Personen
obliegt dem Caritasrat die Wahl
von entsprechenden Vertretern
in die Gremien der juristischen
Personen, wobei die Trennung
zwischen Aufsicht und Leitung
gewahrleistet werden muss.
gemeinsam mit dem Vorstand die
Vorbereitung der Sitzungen der
Delegiertenversammliung,

der Beschluss einer Geschéfts-
ordnung fur den Vorstand,

der Beschluss von Grundsétzen
und Richtlinien fur die Leitung der
Verbandsgeschéftsstelle und der
Einrichtungen des Verbandes
durch den Vorstand,

die Entscheidung Uber die Ent-
sendung der Delegierten fUr die
Delegiertenversammiung des
Caritasverbandes fur die Dibzese
Munster e. V.,

die Erstellung eines eigenen T&-
tigkeitsberichts.

auf Vorschlag des Vorstandes
die Bestellung eines besonderen
Vertreters nach § 30 BGB.

v.l.n.r.; Theo Gleis, Reinhard Kondring, Gerd Hilbing
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Der Verband

Neues Caritas-Logo

Zur besseren einheitlichen Vertretung des Caritasver-
bandes nach auBen wurde im Rahmen eines intern
abgestimmten Verfahrens ein neues Logo fUr den
Caritasverband fUr die Dekanate Ahaus und Vreden
e. V. entwickelt. Mit Beschluss des Vorstandes vom
30.10.2014 wurde das neue Logo fur den Caritasver-
band zur Verwendung freigegeben.

In den Geschéftsbereichen Familie und Beratung und
in der Behindertenhilfe ersetzt das neue Logo die bis-
herigen Logos. In diesen Geschéftsbereichen wird
es auch keine Doppellogos geben. Wir freuen uns,
dass das neue Logo gut angenommen wird und zur
einheitlichen und angemessenen Prasentation des

CARITASVERBAND

Dekanate Ahaus : \reden
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Caritasverbandes in der Offentlichkeit beitragt.

Delegiertenversammlung des Caritasverbandes in Legden

Caritas will Teilhabe fur alle

Der Auftakt zur  Delegiertenver-
sammlung des Caritasverbandes
am 2211.2014 war ein Gottesdienst,
der in der Pfarrkirche St. Brigida zum
Thema ,Teilhabe am Leben* gefeiert
wurde.

Pfarrer Scho, Vorsitzender des Cari-
tasrates, begrisste anschliessend im
Pfarrheim die Gaste BuUrgermeister
Kleweken und Pfarrer Dieker sowie
die Mitglieder der Delegiertenver-
sammlung aus den Dekanaten Ahaus
und Vreden. Blrgermeister Kleweken
lobte in seinem Grusswort die Cari-
tas-Dienste insbesondere in Legden,
well sie einen wichtigen Dienst am
Menschen leiste. ,Der Mensch im
Mittelpunkt* sei fur die Caritas nicht
nur das Motto, sondern werde immer
wieder im Arbeitsalltag umgesetzt.

Caritas-Vorstandssprecher Bernhard
Herdering schlug in seiner Ansprache
den Bogen zum Gottesdienst und
stelite das Schwerpunktthema der
Versammilung ,Teilhabe am Leben
— Integration von Menschen mit De-

Die Spitze des Caritasverbandes Ahaus-Vieden (v..n.r. Vorstandssprecher
Bernhard Herdering, Vorsitzender Pfarrer Stefan Scho, Vorstand Hans-Peter
Merzbach).

menz‘ vor, zu dem er die Referentin
Birgit Leuderalbert ankindigte. Vorab
gab er jedoch in seinem Jahresbe-
richt einen Uberblick Uber die vielfalti-
gen Aktivitaten, aber auch die Struk-
turen des Caritasverbandes. Er wies
darauf hin, dass das im nachsten Jahr
in Kraft tretende Pflegestarkungsge-
setz fur die ambulanten Pflegediens-
te eine groBe Herausforderung sei.

Es sei mit noch mehr Anbietern und
Wettbewerb zu rechnen, dem sich
der Caritasverband mit seinen hohen
Qualitatsstandards ~ stellen  werde.
Bernhard Herdering nahm Bezug auf
ein Zitat des Theologen Prof. Deissler
der Uberlieferten Jesus-Worte ,Be-
gegnet Dir ein Mensch, dann begeg-
net dir Gott", was beinhalte, dass die
Caritasarbeit in inrem Dienst am Men-



schen, dem Hilfesuchenden, dem
schwerkranken immer auch Gottes-
dienst sei. Er gedachte dem jungst
verstorbenen Diakon Franz Klopper,
der noch vor einem Jahr fur seine
engagierte ehrenamtliche Arbeit mit
der Caritas-Ehrennadel ausgezeich-
net worden sei. AbschlieBend dankte
er allen Delegierten, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, den kirchlichen und
kommunalen Gemeinden und allen
Menschen und Institutionen, die die
Arbeit des Caritasverbandes mit viel
Engagement und finanziellen Zuwen-
dungen unterstttzen.

Vorstand Hans-Peter Merzbach infor-
mierte in seinem Vortrag Uber weitere
aktuelle Entwicklungen und prasen-
tierte dabei das neue Logo, welches
zukunftig einheitlich in  allen Ge-
schéftsbereichen fUr ein einheitliches
Erscheinungsbild sorgen soll. Inhalt-
lich stellt sich der Caritasverband in
dem Aufgabenfeld ,Integration durch
Arbeit" neu auf. Ziel sei die berufliche
und soziale Integration von Langzeit-
arbeitslosen. Dieses Aufgabengebiet
ziele auf Menschen, die von der gu-
ten konjunkturellen Lage eher nicht
profitieren wie beispielsweise &ltere
Arbeitslose. Das Jahresmotto der
Caritas ,Weit weg ist né&her als Du
denkst" habe die Gemeindecaritas

Caritas

Wohlfahrtsmarken
,pornroschen

Einrichtungen von Kirche und Caritas erhalten Wohlfahrtsmar-
ken zum Portowert. Die Marken durfen an Dritte nur mit Zu-
schlag weiterverkauft werden. Den Zuschlagserlds aus dem
Weiterverkauf kédnnen wir fUr unsere soziale Arbeit vor Ort ein-

setzen.

Wir frankieren auch weiternin unsere Geschéftspost mit den

schonen Marken!

Bdrgermeister Kleweken

immer wieder aufgegriffen und die
Menschen fur die Thematik mit Aus-
stellungen, Diskussionen und Vortra-
gen gemeinsam mit Caritas Internatio-
nal sensibilisiert, aber auch sichtbare
Zeichen gesetzt fUr eine solidarische
Gesellschaft und eine gerechte Welt.
Hieran anknUpfend wies er auf das
neue Projekt der Integrationslotsen in
Ahaus hin. Dieses sei laut Merzbach
ein ,Leuchtturmprojekt”, das Ehren-
amtliche gewinnen will, um die hier
lebenden Menschen mit Migrations-
hintergrund in der Gestaltung inres
Alltags zu unterstutzen. AbschlieBend
zeigte er sich erfreut Uber den ge-

planten Neubau des Wohnheimes fur
Menschen mit Behinderungen, der
am Hessenweg entstehe und fur die
dort wohnenden Menschen mit eini-
gen Verbesserungen verbunden sei.
In der Aussprache zeigte Blrgermeis-
ter Kleweken groBes Interesse an dem
Projekt der Integrationslotsen, da die
Situation steigender Flichtlingszahlen
in alen Gemeinden einen erhdhten
Betreuungsbedarf erfordere.

Fir manches Schmunzeln sorgte
Reinhard Kondring, der an den An-
fang seiner Rede fur den Caritasrat
bemerkte, erstmals bei Tageslicht
in Legden zu sein. Emsthaft ging es
dann aber in seinem Vortrag mit der
Prasentation des Geschaftsberichtes
weiter, der mit vielen nlichternen Zah-
len dargestellt wurde. Aufgrund man-
cher finanzieller Entwicklungen in der
Vergangenheit, die sich nicht nur po-
sitiv ausgewirkt haben, und der nicht
einzuschatzenden Situation in der
Zukunft werde der Caritasrat auch in
Zukunft die Arbeit des Caritasverban-
des kritisch begleiten. Er lobte aber
die sehr sachliche und konstruktive
Zusammenarbeit mit dem Caritas-
Vorstand.
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Goldene Ehrennadel far Bernhard Sicking

Der Vorsitzende des Caritasrates,
Pfarrer Stefan Scho, verlieh Herrn
Bernhard Sicking, Ahaus, anlasslich
der Vollendung seines 85. Lebens-
jahres am 28. Februar 2014 die gol-
dene Ehrennadel des Deutschen
Caritasverbandes.

Herr Sicking ist Grindungsmitglied
unseres Verbandes und war 20 Jah-
re lang Mitglied unseres ehrenamtli-
chen Vorstandes (1978 bis 1998), in
dem er stets mit Sachverstand und
Sachkenntnis die Arbeit der Caritas
unterstUtzt hat. Insbesondere hat er
in den Beratungen unserer Gremien
fUr eine nachhaltige kirchlich-soziale
Ausrichtung im Bereich Kinder, Ju-
gend, Familie sowie Senioren und
Menschen mit Behinderung gesorgt.
Nicht zuletzt hat er als Vorstandsmit-
glied durch die Grundung unseres
Caritas Bildungswerkes mit der Al-
tenpflegeschule in Ahaus-Wessum

die Verantwortung fur die Ausbildung
gut ausgebildeter Altenpflegekréfte
mit getragen.

Herr Sicking hat bereits 1995 das
Ehrenzeichen in Silber erhalten.

Auch wahrend seines politischen
Wirkens im Rahmen der Senioren-
union war es fur ihn immer selbstver-
standlich, Partei zu ergreifen, flr die
Belange der Caritas.

v.l.n.r.: Plarrer Scho, Bernhard Sicking, Bermhard Herdering

Goldene Ehrennadel fur Anni Rosery

Eine besondere Ehrung rundete die
Delegiertenversammlung  ab:  Vor-
standssprecher Herdering hielt die

Laudatio auf Anni Rosery aus Heek,
die sich Uber Jahrzehnte fur Familien
in Not eingesetzt hat. Auch sei sie

Prarrer Scho, Anni Rosery, Bernhard Herdering

die erste Schiedsfrau, die mit viel Fin-
gerspitzengefuhl zu guten Losungen
beigetragen habe.

Sie war stellvertretende Blrgermeis-
terin und st jetzt Ehrenburgermeis-
terin, sie ist Tragerin das Bundesver-
dienstkreuzes.

Bernhard Herdering dankte ihr flr
ihr groBes Engagement fUr die Men-
schen, fur ein gutes soziales Klima,
fUr unbUrokratische und schnelle Hil-
fen. Dem schloss sich Pfarrer Scho
an und Uberreichte ihr die goldene
Caritas-Ehrennadel. In ihrer kurzen
Ansprache gab Anni Rosery den
Dank an die vielen Menschen wei-
ter, die die Arbeit von ,Familie in Not"
tatkraftig und finanziell unterstutzt ha-
ben. Mit all diesen Menschen wolle
sie die Ehrennadel teilen.



Christliches Profil 2014

Wo Caritas draufsteht, ist auch Kirche drin!

Das erste der funf ,Strategischen
Ziele!, die auf der Delegiertenver-
sammlung des Didzesan — Caritas-
verbandes im Jahr 2011 in Munster
verabschiedet wurden, beschéftigt
sich mit dem christlichen Engage-
ment. Der Caritasverband flr das Bis-
tum MUnster mochte sein christliches
Profil schérfen, und nimmt aktiv an
den Dialogprozessen in der Kirche
teil.

Das christliche Profil basiert in der
Person Jesus Christus. Er hat sich
um Arme, Ausgegrenzte und Hilfsbe-
durftige gekimmert. Er gab Kranken
und Aussétzigen Heilung, auch ma-
terielle Hilfen, und verkiindete eine
,Frohe Botschaft’. Er gab ihnen eine
Perspektive: Das ,Reich Gottes" be-
ginnt schon jetzt!

Das christliche Handeln der Caritas
wird durch die vielen Dienste, im pa-
dagogischen, psychologischen und
pflegerischen Bereich sichtbar. Im-
mer dort, wo schnell und maglichst
unburokratisch geholfen wird, spuren
die Menschen die gelebte Nachsten-
liebe...

Christliches Profil im Caritasver-
band fiir die Dekanate Ahaus und
Vreden

Um sich mit christlichen Werten aus-
einander zu setzen, bereitete unter
anderem der Fachbereich Gemein-

Dr. Klaus Winterkamp wanderte mit der Mitarbeiterschaft durch den Teutoburger
Wald am ,Hockenden Weib" vorberl bis Brochterbeck.

decaritas neben Im-
pulsen im Advent und
Gottesdiensten,  zum
Beispiel am Caritas -
Sonntag oder bei der
Delegiertenversamm-
lung in Legden auch
Seminareinheiten  bel
der EinfUhrung neu-
er Mitarbeiter / innen*
vor, die sich mit unse-
ren christlichen Wer-
ten und dem Caritas
— Leitbild beschéftigen.
Diese Elemente sollen
ausgebaut werden.

Symbiosis

Der Caritasverband flr
die Dekanate Ahaus
und Vreden wies im
Marz 2014 in der St
Marien — Kirche in
Ahaus durch die Aus-
stellung des Kunst-
objektes  SYMBIOSIS
auf den totbringenden
Kreislauf der Gewalt
hin. Deutsche Firmen
exportierten 2013 dop-
pelt so viele Kleinwaf-
fen wie in den Vorjah-
ren. Im Kongo werden
schon Kinder als Soldaten versklavt.
Zu diesen Themen referierte Stefan
Teplan (Caritas International) im Cafe
Fair und in Ahauser Schulen.

Waffen in der Ahauser Marienkirche: Das
Kunstwerk Symbiosis provozierte im Monat
Mérz zur Auseinandersetzung mit deutschen
Waffenlieferungen und dem Caritas — Projekt
zur Resozialisierung von Kindersoldaten im
Kongo.

Exerzitien

Im April 2014 fand ein Wanderexerzi-
tientag mit Dr. Winterkamp (damaliger
Vorsitzender des Dibézesan — Caritas-
verbandes MUnster) von Ibbenbliren
— Doerenthe nach Brochterbeck statt.
Inhaltlich beschaftigten sich die Teil-
nehmer / innen mit Worten des Paps-
tes Franziskus.

Auch im Jahr 2015 werden (Zeit)
Raume und Orte geschaffen, bei de-
nen die Mitarbeiterschaft Atem ho-
len und Uber ihre spirituellen Quellen
nachdenken kann.

Auf die Exerzitienangebote des
DiCV Minster wird empfehlend
hingewiesen!
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Caritas on Tour

Regionaltour des Didzesancaritasverbandes
in Ahaus gestartet

Wie vielféaltig die soziale Arbeit heute
ist, wurde schon am ersten Tag der
Regionaltour des Didzesancaritas-
verbandes im Kreis Borken deutlich.
Der Caritasverband Ahaus-Vreden
zeigte zum Auftakt nicht nur das weite
Spektrum seiner Dienste und Einrich-
tungen auf.

Die Vielfalt der Dienste stellten leitende
Mitarbeiter der Caritas Ahaus-Vreden
den Gasten des Diozesancaritasver-
bandes Munster zum Auftakt der Re-
gionaltour im Kreis Borken vor.
Deutlich wurde vor allem, dass die
Hilfen immer individueller den jeweili-
gen Bedurfnissen angepasst werden
mussen. Bis Freitag besuchten Vor-
stand und leitende Mitarbeitende aus
Munster die ortlichen Caritasverbén-
de und zahlreiche Einrichtungen der
Caritas im Kreis, um in ,Gesprachen
auf Augenhohe die gegenseitigen An-
liegen besser zu verstehen,” wie der
Vorsitzende, Domkapitular Dr. Klaus
Winterkamp, erklarte.

Der Ditzesancaritasverband  be-
schloss mit der achten Tour in vier

Jahren diese Aktionsreine, in der alle
Kreise und kreisfreien Stadte der Di-
6zese Munster besucht worden sind.
Den roten Faden bildete aktuell die
Jahreskampagne Weit weg ist na-
her, als du denkst", die am Montag
vor allem im Elisabeth-Haus in Gronau
beim Thema Migrationsdienst aufge-
griffen wurde.

Jugend- und Behindertenhilfe sowie
Pflege und stationdre Altenhilfe sind
die groBten Arbeitsfelder der Caritas
Ahaus-Vreden. Peter Schwack, Leiter
der Abteilung Familie und Beratung,
wies auf Besonderheiten der Erzie-
hungsberatung hin. Schon seit vie-
len Jahren und in besonders groBem
Umfang setze man auf Gruppen zu
verschiedenen Themen wie zum Bei-
spiel fur Kinder straffélliger Eltern oder
ADHS-Kinder.

Ein weiterer Ausbau und vor allem die
Vernetzung mit den Schulen werde
angestrebt: ,Wir reagieren hier auf
gesellschaftliche Veranderungen®, er-
klarte Schwack. In Gronau sei die Zu-
sammenarbeit mit den Schulen schon

weit gediehen. Dort arbeite das Team
praktisch ,mit dem Koffer in der Hand"
und sei in 24 offenen Sprechstunden
in den Schulen erreichbar. Bei Bedarf
fahre man auch zu Hausbesuchen.
Enorm gewachsen seien die Ambu-
lanten Flexiblen Erziehungshilfen auf
mittlerweile zwolf Mitarbeitende, die
neben der klassischen Sozialpadago-
gischen Familienhilfe zum Beispiel mit
zwel Therapiehunden in Kindergéarten
gehen oder Deeskalationstrainings zu
Gewalt und Rassismus anbieten.

Schwack verschwieg auch nicht die
Sorgen, die die Caritas drlicken. In
vielen Bereichen erweise es sich als
zunehmend schwierig, die Kosten zu
decken. Die Kostentrager zeigten sich
immer wenig berett, die tatsdchlichen
Aufwendungen auszugleichen und
die Tarifsteigerungen anzuerkennen.
Beispielsweise konnten im Ambulant
Betreuten Wohnen fur Suchtkranke
nur zehn Minuten Fahrtzeit abgerech-
net werden, obwoh! Anfahrten bis zu
einer dreiviertel Stunde notwendig
seien.




Bei mangelender Kostenerstattung
angemessene Gehélter bezahlen zu
kédnnen, um fachlich gut ausgebilde-
te Mitarbeiter zu gewinnen, benann-
te auch Matthias Wittland als groBes
Problem in der Pflege. Was ihn aber
nicht daran hindert, immer neue Pro-
jekte anzustoBen. Aktuell 1auft die Vor-
bereitung, neue Techniken einzuset-
zen, die alten und kranken Menschen

es ermoglichen, zuhause wohnen zu
bleiben. Dazu werde man mit Arzten
und Krankenhausern auf dem Gebiet
der GesundheitsUberwachung enger
zusammenarbeiten.

Far derzeit 1.300 Pflegebedurftige
biete Caritas Pflege & Gesundheit
ein breites Spektrum an Leistungen
an. Was selbst Chinesen interessiert,

wie Wittland berichtete. Eine chinesi-
sche Region, in der es praktisch kei-
ne Struktur fUr Altenhilfe gebe, habe
um einen Informationsaustausch ge-
beten. Daflr sei jetzt in einem ersten
Schritt ein Film Uber den City-Wohn-
park in Gronau gedreht worden.

Freiwillig im Dienst der Caritas

Bundesfreiwilligendienst und
Freiwilliges Soziales Jahr

Wir, Jana Klimper und Jonas Hille-
kamp, absolvieren unseren Bundes-
freiwiligendienst zusammen mit drei
weiteren ,Bufdis” und einer FSJlerin
beim Familienunterstitzenden Dienst
(FUD) in Epe. Unsere Hauptaufga-
be bestent darin, die morgendliche
Schulassistenz an Regelschulen zu
absolvieren. Wir agieren als Integrati-
onskraft, wobei wir uns als Ziel neh-
men, unseren Klienten einen mog-

lichst angenehmen Schulalltag zu
gewdhrleisten. Unsere nachmittag-
liche Arbeitszeit gestaltet sich durch
die Betreuung unserer Klienten bei
verschiedenen Kurs-, Urlaubs-, Aus-
flugs- und Freizeitangeboten. Zudem
ist fast immer jemand von uns an
dem Tagesbetreuungs- oder Uber-
nachtungsangebot am Wochenende
beteiligt.

In diesen Aufgabenfeldern sammeln
wir Erfahrungen, um unsere sozi-
ale Kompetenz in Bezug auf den
Umgang mit geistig und kérperlich
gehandicapten Menschen zu stei-
gem. Da wir die Klienten meist aus
mehreren Freizeitangeboten kennen,
konnten wir uns schnell auf die ver-
schiedenen Charaktere der Kinder
und Erwachsenen einstellen. Das hat
den Vortell, dass wir besser auf die
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Erwartungen und BedUrfnissen der
unterschiedlichen  Personlichkeiten
eingehen konnen. Da die Freizeitan-
gebote groftenteils mit Fahrdiens-
ten in Verbindung stehen, lernt man
ebenfalls eigenstandig Routen zu pla-
nen und sammelt zusétzlich Fahrpra-
xis, die man womdglich daheim nicht
erhalten wurde. Dieses Aufgabenfeld
ist mit einer Menge Spal, Eigenstan-
digkeit und sozialem Engagement
verbunden.

Je nach Abspra-
che werden wir
des Ofteren auch
in der Bulroarbeit
mit eingebunden.
Hier  bewaltigen
wir Aufgaben, wie
z. B. die FEigen-
strukturierung von
Arbeitsordnern,
das Erstellen von
Arbeitsplanen
und Jahreska-
lendern und hin
und wieder das
Ubemehmen des
Telefondienstes.
In diesem Arbeits-
bereich lernen wir es, strukturiert und
mit Absprache unserer Mitarbeiter zu
arbeiten. Hier werden die Planungen
der Freizeitangebote und Schulas-
sistenzen vorgenommen. Dies bietet
uns einen Einblick in die theoretische
Phase unserer primaren Arbeit, wo-
bei uns deutlich aufgefallen ist, wie
komplex der Aufwand fUr das Planen
eines einzelnen Kurses ist.

Letzten Endes kénnen wir als Bun-
desfreiwilligendienstler eine Menge
positiver Erfahrungen aus unserem
Arbeitsjahr mitnehmen.  Sozialkom-
petenzen wie das Durchsetzungs-
vermdgen, was bei manchen von

uns zuvor nicht stark ausgepragt
war, oder den einfachen Umgang
mit fremden Menschen werden ge-
fordert. Das Jahr tragt ebenfalls zur
eigenen Personlichkeitsentwicklung
bei. Man lernt sein Leben organisier-
ter zu gestalten und lernt offener mit
seinen Problemen und Anliegen um-
zugehen. Das freiwilige soziale Jahr
ist auf jeden Fall empfehlenswert, um
sich und andere Seiten des Lebens
besser kennenzulernen.

Jana Kldmper und
Jonas Hillekamp

Betriebliches Vorschlagswesen

Im Rahmen des Betrieblichen Vor-

schlagswesens sind im Berichtsjahr

folgende Vorschlage eingereicht wor-

den:

e UnterstUtzung bei der Papierent-
sorgung (Vreden)

e \WC fur Bewohnerzimmer

e Neugestaltung Startseite Caritas
Bildungswerk

e Kuchen fur Tageskonferenzen

e Einverstandniserklarung zur Verdf-
fentlichung von Bildmaterial

e Kauf von ,Lemonaid*-Produkten
fair gehandelt

e Flachbildschirm fUr das Café Fair

e \erzicht der
DurchfUihrungskontrolle

e Sprachkarten fur Asylbewerber

Von diesen neun Vorschldgen sind
sechs umgesetzt worden, einer
konnte leider aus Kostengrunden
nicht umgesetzt werden und zwei
befinden sich noch in Bearbeitung.

Man sollte mit Veranderungen gut
umgehen kénnen, eigentlich muss
man sie sogar permanent suchen!

Henry Ford hat einmal gesagt, dass
sich Menschen neue Produkte nicht
vorstellen kdnnen. Wenn er die Leute
vor der Erfindung des Autos gefragt
hatte, wie sich in Zukunft fortbewe-
gen wollen, hatten sie sich schnelle-
re Pferde gewUnscht. Unternehmen
mussten also schon immer hinter in-
ren Ideen stehen und sie im Zweifel
gegen den Rest der Welt verteidigen.

Iris Ehler



Betriebliche Gesundheitsférderung im Caritasverband Ahaus und Vreden

Von A wie Aquafit bis R wie Rudelsingen

Fit sein —fit bleiben! Diesem Motto fol-
genimmer mehr Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Caritasverbandes. Ob
beim Aquafit oder beum Lauftreff, in
der Gruppe macht Sport viel mehr
Spalf’!

Auch das Projekt ,Gemeinsames
Singen" konnte — wie bereits ange-
kundigt im Jahresbericht 2013 — um-
gesetzt werden. Die genauen Termi-
ne werden Uber die Homepage, Uber
carinet, Uber die Hauspost und Uber
die Pressemitteilungen bekannt ge-
geben. Nach wissenschaftlichen Un-

tersuchungen wird durch das Singen
das allgemeine Wohlbefinden der
Sénger / innen gestérkt (=gesund-
heitstérdernde MalBnahme). Das Sin-
gen in der Gemeinschaft erzeugt ein
,Gruppengefuhl’, so dass die Dienst-
gemeinschaft geférdert wird... Das
gemeinsame Singen war eine der
Anregungen aus einer Umfrage unter
Mitarbeiter / innen zu gesundheitsfor-
dernden MaBnahmen. ..

Das ,Rudelsingen” ist ein zwangloses
Treffen, ohne Verbindlichkeit, ohne
Termindruck, ohne zusétzliche Belas-

tung,... Partner kdnnen mitgebracht
werden. Herr Heinrich  Diehlmann
bereitet passende Lieder (englische,
deutsche, neue und alte Schlager,
Spirituals, Shantys, ...) zur Jahreszeit
VO,
Es gent nicht darum, maéglichst ,buh-
nenreif* die Lieder vor zu tragen. Vor
allem geht es um die Freude am
Singen! Anregungen nimmt Christel
Mers, Fachbereich Gemeindecaritas,
Ahaus, 02561 / 4209 — 76 germne ent-
gegen.

Brigida Hemker

Fort- und Weiterbildung /
Mitarbeiterqualifizierung

Der Caritasverband fordert seine Mit-
arbeiter, sich beruflich und person-
lich weiter zu qualifizieren. Neben der
klassischen beruflichen Fortbildung
bietet er Weiterbildung, Zusatzausbil-
dung, Supervision, Einfuhrungssemi-
nare, Exertitien, religidse Fortbildung
und Orientierung sowie sachgebiets-
bezogene Veranstaltungen und Ar-
beitskreise an. Hierauf legt der Cari-
tasverband groBen Wert und erwartet
dies auch von seinen Mitarbeitern.

Denn als Dienstgeber ist ihm sehr
wohl die Nachhaltigkeit dieser Inves-
titonen bewusst. Er entspricht damit
der Aufforderung seines Leitbildes,
rat- und hilfesuchenden Menschen
durch qualifizierte Mitarbeiter geeig-
nete und angemessene Hilfen zu Tell
werden zu lassen sowie seine Mitar-
beiter in ihrer Entfaltung und Eigen-
verantwortung zu férdern.

Die reinen KursgebUhren fur Fort- und

Weiterbildung betrugen 2014 in der
gesamten Caritasgruppe 99.660 €.
Hinzu kommen der zeitliche Aufwand
der Mitarbeiter sowie die Fahrtkosten.

Ebenso die Freistellung fur die Einfuh-
rungsseminare fUr neue Mitarbeiter.
Weitere Hinweise zu den einzelnen
Fortbildungen finden Sie auch in den
jeweiligen Einzelberichten der Dienst-
stellen.

Iris Ehler

O
(]
L
<
)
L
o
)
=
o

15



©
©
c
=
G
>
—
()
(@]

16

EinfUhrungsseminar fur interessierte
und neu eingestellte Mitarbeiter

= ‘ &

Im Juli und Oktobr haben unsere
Einfuhrungsseminare fUr interessierte
und neu eingestellte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in diesem Jahr statt-
gefunden. Insgesamt 35 Teilnehmer
fanden sich zusammen, um den Ge-
samt-Caritasverband mit seinen Auf-
gaben, Strukturen und Einrichtungen
besser kennenzulernen.

Die Teilnehmer/innen kamen aus di-
versen Geschaftsbereichen wie z.B.
der stationaren Altenhilfe, der stati-
onaren Behindertenhilfe, der ambu-
lanten Pflege, der Schuldner- u. In-
solvenzberatung und verschiedenen
Fachseminaren.

Der Inhalt des EinfUuhrungsseminares
erstreckte sich im Wesentlichen auf
folgende Punkte:

e Strukturen  im  Caritasverband
(Grundsatzliches, Bedeutung ,Ca-
ritas”, Caritas International, Leitbild
und Qualitétsziele, Betriebliches
Vorschlagswesen, etc.)

Die Teilnehmer des Einfihrungsseminars im Oktober 2014

et O, Y

¢ Wissensmanagement, Carinet

e \orstellung der Geschéftsbereiche
,Gemeindecaritas’, ,Caritas Pflege
und Gesundheit”, ,Familie und Be-
ratung", ,Behindertenhilfe® einschl.
,FuD’,  Migration u. Integration*
sowie der ,Caritas Bildungswerk
Ahaus GmbH" und ,ESA" (Européi-
sche Senioren Akademie).

e FUhrung durch die Wascherei der
Grenzland Reha- u. Betreuungs
GmbH

e \orstellung der Mitarbeitervertre-
tung (MAV)

e Einfuhrung in die AVR (Arbeitsver-
tragsrichtlinien des Deutschen Ca-
ritasverbandes)

Die Vorstellung der o. g. Punk-
te erfolgte anschaulich, anhand
praxisnaher Beispiele, bis hin zur
Online-Demonstration  von ,Cari-
net”. Besonderes Interesse galt der
FUhrung durch die Wascherei der
Grenzland Reha- und Betreuungs
GmbH. Neben der voligepackten

Tagesordnung fand sich aber immer
noch etwas Zeit zum Austausch mit
den anderen Teilnenhmern, z. B. beim
gemeinsamen Mittagessen im Cafe
Rondo.

,Besonders innovatv, aufschluss-
reich und ein Zeichen der Wertschéat-
zung des Arbeitgebers gegentber
den Mitarbeitern aber auch anstren-
gend” sei das EinfUhrungsseminar,
so die Teilnehmer im AbschluBge-
sprach. Man habe einen guten Ein-
pblick in die Gesamtcaritas erhalten.
Die neu erworbenen Erkenntnisse
stellen nicht nur eine wichtige Hilfe
in der taglichen beruflichen Praxis
dar, sondern sind auch im privaten
Umfeld nutzlich, um hilfe- und ratsu-
chenden Mitmenschen unterstttzen-
de Informationen geben zu kdnnen.

Fazit der Teilnehmer: Wir werden
das Seminar weiter empfehlen*.

Andreas van Dyk



Ehrung langjahriger Mitarbeiter

Auch im Jahr 2014 ehrte der Cari-
tasverband fur die Dekanate Ahaus
und Vreden e. V. seine langjahrigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
einer kleinen Feierstunde. Nach ei-
nem kurzen religidsen Impuls wurden
Urkunden und Blumen Uberreicht.
AnschlieBend wurde im Cafe Rondo
ein gemeinsames Abendessen ein-
genommen.

Die Vorstdnde Bermhard Herdering
und Hans-Peter Merzbach dankten
den Mitarbeitern aus den Bereichen:
Familie und Beratung, Geschéfts-
stelle und ambulante Pflege fur den
langjahrigen und engagierten Einsatz
zum Wohle der Hilfesuchenden.

Jubilare der fiinf Caritas-Seniorenheime geehrt

Mitarbeiterinnen halten
schon 30 Jahre die Treue

In einer kleinen Feierstunde im
Caritas-Seniorenheim  St. Friedrich
wurden am 26. November 59 Mitar-
beiter aus den stationéren Altenhilfe-
einrichtungen des Caritasverbandes
fur langjahrige Betriebszugehdrigkeit
geehrt. Von 5 bis 30 Jahren hielten
die Anwesenden ihrem Arbeitgeber
und den Bewohnern der Hauser die
Treue.

FUr 30 Jahre Mitarbeit wurden Maria
Rengers aus dem City-Wohnpark in
Gronau und Ellen Borgers aus dem
Caritas-Seniorenheim St Ludgerus
in Heek von Vorstandssprecher Bern-
hard Herdering und Geschéaftsbe-
reichsleiter Matthias Wittland geehrt.
Wie allen anderen Anwesenden wur-
de diesen ganz besonderen Jubila-
rinnen von inren Kollegen applaudiert
und nach einem gemUtlichen Kaffee-
trinken bekamen alle ein kleines Pra-
sent und eine Rose von inren jeweili-

gen Einrichtungsleitungen Uberreicht.

Matthias Wittland verglich in seiner
Ansprache die Zusammenarbeit der
Kollegen in den Seniorenheimen mit
dem Arrangement in
einer Jazzband, in der
jeder im Zusammen-
spiel seine Aufgabe
hat. Jeder beherrscht
sein  Instrument und
hort auf seine Mitspie-
ler. Bei jedem Stlck
gibt es mehr oder
weniger ausgedehnte
Improvisationsteile, die
niemals gleich klingen
und die je nach Situati-
on verlangert oder ver-
karzt werden kdnnen.
Das Stuck entstent
beim Spielen. Wenn
dem  Saxophonisten
beim Solo die Puste

ausgeht, 16st ihn der Trompeter oder
Gitarrist ab. FUr das seit so vielen
Jahren gelungene Zusammenspiel
bedankte er sich bei seinen Mitarbei-
tern.

Im Anschluss an die Felerstunde stellten sich
die Geehrten zum Gruppenfoto vor der al-
ten Fassade des Caritas-Seniorenheimes St
Friedrich auf.
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Alleine am Heiligabend?
Nicht in Ahaus und Vreden!

»

\Voll besetztes Cafe Fair bei der offenen \Weihnacht

Offene Weihnacht in Ahaus
wachst von Jahr zu Jahr

Offene Weihnacht zwischen zwei
Gottesdiensten.

aus Afrika, aber auch aus Syrien und
dem Irak, gekommen.

Zum Schluss konnten Frau Iris Ehler
und Frau Christel Mers (beide Cari-
tasverband Ahaus — Vreden) an alle

70 Kinder und Erwachsene feiertenim
Cafe Fair im Caritaszentrum gemein-
sam den Einstieg ins Weihnachtsfest.

Neben Alleinstehenden aus Ahaus
waren Menschen aus aller Welt, viele

18

Nach der BegriBung durch
Frau Elisabeth Rolf (Pfarrge-
meinde St. Marien Ahaus)
und einem besinnlichen Ein-
stieg durch Herm Paul Rott-
mann (Lions — Club Nord —
WestmuUnsterland)  konnten
ale Géaste bei Kaffee und
Kuchen der stimmungsvollen
Musik der Capella Cantabile
unter der Leitung von Herm
Ludwig Fischer lauschen.

Drei Frauen aus Nigeria folg-
ten mit ausgesuchten Bi-
belpsalmen und dazu pas-
senden Interpretationen, die
ins Deutsche Ubersetzt wur-
den.

Blrgermeister  Felix  Blter
brachte einen weihnachtli-
chen Text mit, auch Pfarrer
Plassmann lieB es sich nicht
nehmen, und besuchte die

Kinder kleine Prasente vertei-
len.

Viele neue Helfer

bei der offenen

Weihnacht

in Vreden

Viele, neue ehrenamtliche
Helferinnen und Helfer un-
terstlitzten im Jahr 2014 das
Fest im Pfarrheim St. Georg
in Vreden.

Uber 80 Gaste konnten bel
Kaffee und Kuchen den
Nachmittag genieBen. Neben
dem Weihnachtsevangelium
und anderen besinnlichen
Texten wurde viel gesungen.
Den Abschluss bildeten die
Verteilung Kkleiner Prasente
und ein Abendessen mit Kar-
toffelsalat und Wrstchen.

Christel Mers



Doppel-Verabschiedungsfeier
far Herrn Erhard Blirse-Hanning und
Herrn Nobert Schlangen-Unger

Im Frohjahr 2014 wurden zwei lang-
jahrige und verdiente Mitarbeiter des
Caritasverbandes fUr die Dekanate
Ahaus und Vreden e. V. in den Ruhe-
stand verabschiedet,

Uber 26 Jahre war Erhard Blrse-
Hanning in der Gemein-
decaritas des Caritasver-
bandes tatig. Er verstand
sich stets als Bindeglied
zwischen  hauptamtlicher
Caritas und der Caritas vor
Ort, insbesondere in Gro-
nau, wo ein rdumlicher und
inhaltlicher  Schwerpunkt
seiner Arbeit angesiedelt
war. Zahlreiche Aktivitaten
geben hiervon Zeugnis wie
z. B. die Umsetzung der je-
welligen Jahresthemen der
Caritas, die Beteiligung an
der ,Fair Trade Stadt Gro-
nau", die ,soziale Not sehen
leren”, die Vermetzung mit
,caritas  international’,  die
Umsetzung des christlichen
Profils u. v. m.

Am 1.3.2014 ging Herr Bur-
se-Hanning in die passive
Phase der Altersteilzeit.

Uber 27 Jahre war Herr
Nobert  Schlangen-Unger
als Geschéftsbereichsleiter
in der Behindertenhilfe t&-
tig. Herzensangelegenheit
und Kernauftrag waren fur
ihn, Menschen mit Behin-
derung, die auf Betreuung,
Begleitung und Unterstit-
zung angewiesen sind, ein
moglichst  selbstbestimm-
tes Leben zu ermoglichen
und hierbei die sozialen und
emotionalen BedUrfnisse zu
berlicksichtigen. Vi,

Schlangen-Unger in die passive Pha-  Wohle des Caritasverbandes fur die

se der Altersteilzeit gegangen.

\orstandssprecher Bernhard
ring und Vorstand Hans-Pete

Dekanate Ahaus und Vreden e. V. wie
auch fur die uns anvertrauten Men-
Herde- schen.
r Merz-

bach sagten Dank fur den jahrelan-
gen Einsatz beider Mitarbeit

i . 'h.i..

Merzbach

Am 3112014 ist Herr

er zum

Bernhard Herdering, Frau Unger, Norbert Schlangen-Unger, Hans-Peter
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Jahresbericht des Fachbereiches Gemeindecaritas

,Caritas als Zuwendung zum Menschen!*

Die Jahres-Kampagne des Deut-
schen  Caritasverbandes  lautete
2014: Weit weg ist ndher, als du
denkst!" Der Fachbereich Gemein-
decaritas setzte sich in unterschied-
licher Weise hierzu mit Themen wie
Fairer Handel, Okostrom und Klima-
wandel, Caritas International und Ka-
tastrophenhilfe sowie Flucht und Ver-
treibung auseinander.

Solidaritat mit Fllichtlingen

Am Caritas-Sonntag wurde das Jah-
resthema in verschiedenen Gottes-
diensten aufgegriffen: In der Pfarr-
gemeinde St Antonius  auf sehr
eindrucksvolle Weise, indem sehr
hautnah von zwei syrischen Flichtlin-
gen aus ihrer Heimat, von der Flucht
und dem Ankommen in der neuen
,Heimat" berichtet wurde. So haben
sie noch vor kurzer Zeit in inrer Heimat
ein normales Leben gefUhrt und nun
seien ihre Familien fast auf der gan-
zen Welt verstreut. Aus angesehenen
BUrgern mit guter Aus-
bildung und Beschaf-
tigung werden in kur-
zester Zeit Menschen
ohne Aufgabe und Per-
spektive, die nur darauf
warten, dass der Tag
vorUbergehe. Es blieb
in Gronau nicht bei dem
Gottesdienst, sondern
es wurde eine Solidari-
tats- und Hilfsaktion ins
Leben gerufen, bei der
viele Gronauer Burger
sich tatkraftig  beteiligt
hatten.

cge Klachrichten Gronau

lichi a-nn/ Westf%Ts

Mit Ausfltigen fur Flucht-

lingsfamilien hat sich die Gemeinde-
caritas fur die Integration und eine
gelebte  Wilkommenskultur — einge-
setzt. In Ahaus fuhr der Fachbereich
gemeinsam mit dem Okumenischen
Kreis der FlUchtlingshilfe und den
Pfadfindern zum Freizeitpark ,Ketteler
Hof", in Gronau mit Firmlingen zum
Naturzoo in Rheine. Weit Uber 100
Menschen haben sich so auf den

Der neue Sachausschuss Schoppingen

Weg gemacht und erlebten spannen-
de Stunden mit Klettern und Spielen,
mit Ziegen und Affen. Die Fltichtlings-
familien genossen es sehr, einmal
aus ihren beengten Wohnrdumen
herauszukommen. Zwischen den un-
terschiedlichen Kulturen wurden sehr
schnell BerUhrungsangste abgebaut
und Kontakt aufgenommen.

Politische Dimension

Auch auf politischer Ebene wurde
deutlich gemacht, dass die Caritas
die Solidaritét in der Gesellschaft
starken mochte. Denn nur eine Ge-
sellschaft, die sich solidarisch mit al-
len ihren Gruppen zeigt, wird auf Dau-
er lebenswert sein und ihren Frieden
erhalten. Diese Einsicht bestétigt die
christliche Botschaft vom Dienst am
Mitmenschen — gleich welcher Her-
kunft, welchen Standes oder Glau-
bens. Der Caritasverband fUr die De-
kanate Ahaus und Vreden lud auch
im Jahr 2014 zu einem Politcafe an-

lasslich der Wahl des Landrates ein.
Die Kandidatinnen und Kandidaten
der GrUnen (Frau Welper), der CDU
(Landrat Dr. Zwicker) und der SPD
(Herr Ludwig) stellten sich vor, und
konnten mit dem zahlreich erschie-
nenen Publikum in den Austausch
gehen. Aus der Sicht des Ditzesan
— Caritasverbandes MUnster erlauter-
te Herr Heinz — Josef Kessmann (Did-
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zesancaritasdirektor) die Problemla-
gen zu den sozialen Fragen.

Begleitung des neuen

SAC Schéppingen

Nach der Fusionierung der Gemein-
den Schoéppingen, Gemen und Eg-
gerode grundete sich nicht nur ein
neuer Pfarreirat, sondern es entstand
auch ein neuer Sachausschuss Ca-
ritas (kurz SAC). Der Ausschuss be-
schéftigt sich mit Fragen wie: Wo gibt
es bel uns vor Ort Not? Wie kénnen
wir helfen? Wer kann uns unterst(it-
zen? Um Antworten zu bekommen,
entwickelten die Mitglieder Fragebo-
gen, die besonders an junge Familien
und Senioren verteilt wurden.

Konkrete Formen der Hife hat der
Ausschuss schon einige: Lebens-
mittelgutscheine oder Tornisterspen-
den etwa... Zudem wollen sich ei-
nige Mitglieder des Ausschusses in
der Begleitung von Demenzkranken
weiterbilden. Im Dach-
geschoss des frlheren
Elisabeth-Kindergartens
konnte es  auBerdem
l eine Art ,Offene Sprech-
1 stunde” (Sozialbtro)
H geben. Pfarrer Thomas
Diedershagen sieht sehr
optimistisch in die Zu-
kunft!

Hilfe flir den
Schulstart

Die Aktion ,Hilfe fUr den
Schulstart” in - Gronau,

Ahaus und Umgebung
wéchst von Jahr zu Jahr,
Mittlerweile werden Uber
100 nagelneue Tornister mit Inhalt
- dank Spendengeldemn - an finanz-
schwache Familien verteilt.

Eine Million Sterne
leuchten in Gronau
Das Kirchweinhjubilaum von St. Anto-
nius in Gronau war ein willkommener
Anlass, ,Eine Milion Sterne, die Ca-
ritas-Solidaritatsaktion, im Rahmen



Eine Million Sterne

des Festwochenendes erstrahlen zu
lassen. Ein Lichtertanz wurde von
Kindern aufgefthrt, der Chor ,Cross-
over" begeisterte mit musikalischen
Hohepunkten wie Wir sind jeder
ein Stern" und ,Halleluja”. Ein be-
sonderes Erlebnis fur die Kinder war
es, ,hre" Pfarrkirche einmal mit Ta-
schenlampen aus einer vollig neuen
Perspektive zu entdecken. Fast 1000
Menschen sind zu dieser Aktion ge-
kommen, fast 1.000 € wurden flr den
Zweck, enemalige Kindersoldaten im
Nordosten Kongos bei der Ruckkehr
in ein ,normales” Leben zu unterstut-
zen, gespendet.

Christliches Profil

Unsere caritativen Dienstleistungen
schweben nicht in einem wertefreien
Raum. Deshalb versucht der Fachbe-
reich Gemeindecaritas die christliche
Dimension in verschiedenen Impul-
sen der Mitarbeiterschaft wieder
naher zu bringen. Diese Angebote
werden im Artikel \Wo Caritas drauf
steht, ist auch Kirche drinl* naher be-
schrieben.
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Fairtrade-Stadt Gronau und bald
auch Fairtrade-Stadt Ahaus?

Im Jahr 2014 gab es eine Vielzahl von
Veranstaltungen und Aktionen durch
die betelligten Gronauer Kirchenge-
meinden, die Familienbildungsstétte,
Vereine, Einrichtungen, Schulen und
Gaststétten, die sich der Initiative
JFair Trade Stadt" angeschlossen ha-
ben. In Pfarrheimen, Kindergarten, im
Rathaus, bei Sportvereinen, bei der
Caritas, Diakonie, bei den Verbanden
wie Kolping, KAB, kfd werden fair ge-
handelte Produkte verzehrt und zum
Verkauf angeboten.

Auch die Stadt Ahaus hat sich auf
den Weg gemacht, um ,Fair — Trade
— Stadt" zu werden. Der Fachbereich
Gemeindecaritas vertritt den Caritas-
verband fur die Dekanate Ahaus —
Vreden in der Steuerungsgruppe. Im
Jahr 2015 werden an verschiedenen
Orten (geplant im City — Cafe Gronau,
im Cafe Ludgerus in Heek, im Cafe
Rondo und im Cafe Fair in Ahaus) Ak-
tionen wie beispielsweise ein ,Faires
Frihstlck® mit fair gehandeltem Kaf-

-
- :“'\I'I-_' ._1..=--=-'|':"=

-

2 -

fee, Tee und Orangensaft und ande-
rem durchgeflhrt.

Personelle Entwicklungen/
Fortbildungen

Herr Homann und Frau Mers nahmen
an der Fortbildungsreihe ,Erziehungs-
hilfe 2.0% die sich mit dem Umgang
neuer, sozialer Medien, wie facebook
und twitter auseinandersetzt, teil. Im
Frinhjahr 2014 fand diese Reihe ihren
Abschluss.

Ausblick

,otadt — Land — Zukunft! — Hilf mit,
den Wandel zu gestalten’, so heiBt
die neue Caritas — Jahreskampagne
2015, Im Februar wird der Auftakt
des Jahresthemas fur das Bistum
Munster im Dormitorium in Legden
— Asbeck stattfinden. Diverse Veran-
staltungen dazu, wie ein Politcafe und
die ,Eine Million Sterne — Aktion" sind
in Planung.

Christel Mers
Dieter Homann
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Fachbereich Familie und Beratung

Im Fachbereich Familie und Beratung
wurde das Jahr durch personelle Ver-
anderungen gepragt. So fuhrten eini-
ge Umstrukturierungen dazu, dass
Peter Schwack die Leitung der Be-
ratungsstelle fur Kinder, Jugendliche
und Eltern an Carsten Rakers Uber-
gab und selber nun die Geschéafts-
bereichsleitung fur das Ressort
Soziale Dienste Ubernommen hat.

Veradnderungen wurden auch in an-
deren Fachdiensten vollzogen, so hat
die Kurberatung mit Elsbeth Schwe-
ring und die Fluchtlingsberatung mit
Dieter Homann neue Zustandigkeiten
erfahren.  Erfreulicherweise  konnte
der Flichtlingsberatung in Ahaus mit
dem Integrationslotsenprojekt ein zu-
satzliches Angebot zur Seite gestellt
werden, welches durch Carmen Es-

posito Stumberger ausgefulit wird.

Die Vielfaltigkeit der Angebote sorgt
daflr, dass die Kollegen der einzelnen
Dienste im Jahr 2014 Fortbildungen
auBerhalb der eigenen Einrichtung in
Hohe von 17.700 € genossen haben.

Peter Schwack
Geschéftsbereichsleiter

Beratungsstelle

und Eltern

Standort Ahaus

Im Rahmen der Umstrukturierung hat
Carsten Rakers (Dipl. Soz. Pad./Dipl.
Soz. Arb.), der schon seit einigen
Jahren als Berater und Verantworlli-
cher des Standortes Epe in der Be-
ratungsstelle tatig war, die Nachfolge
von Peter Schwack als Leitung der
Erziehungsberatung angetreten.
Erfreulicherweise konnte ab Méarz
Frau Ruth Jansen (Psychologin) als
neue Kollegin im multidisziplindren
Team begriBt werden. Somit stellt
sich die Beratungsstelle in einer gro-
Ben Bandbreite und fachlichen Qua-
lifikationen auf.

Soziale Gruppenarbeit in Ahaus

far Kinder, Jugendliche

Frau Wirth und Frau Jansen leiteten
in diesem Jahr zum ersten mal eine
JJrauergruppe” fur Kinder. Aufgrund
der Tatsache, dass vermehrt Kinder
in der Beratungsstelle angemeldet
wurden, welche Geschwister, El-
tern oder GroBeltern verloren haben,
wurde fUr diese Kinder eine neues
Konzept entwickelt, welches mit gro-
Ber Resonanz und positivem Ver-
lauf umgesetzt wurde. In mehreren
Gruppenstunden, sowie einem El-
ternabend, konnten Themen bespro-
chen und bearbeitet werden, um den
Kindern Méglichkeiten des Umgangs
mit dem Thema Tod nahe zu bringen.

Deutlich wurde, dass dieses Thema
nach wie vor haufig tabuisiert wird
und viele Fragezeichen bei Eltern/
Sorgeberechtigten entstehen. Eine
enge Zusammenarbeit  zwischen
Gruppenangebot und Wohnumfeld
hat hier eine besondere Bedeutung.
Verstarkt war im Jahr 2014 zu beob-
achten, dass es vermehrt Anfragen
seitens Schulen und Kindergérten
Zu so genanntem ,Auffaligem Ver-
halten* gab. Hierzu zahlen im Bereich
der Schulen Beobachtungen von
Selbstverletzendem Verhalten, bzw.
Autoaggressives  Verhalten.  Dies
zeigt haufig eine groBe gefuhlte Aus-
weglosigkeit bei den Jugendlichen,
weshalb hier dringend unterstutzen-
de MaBnahmen wie eben Gespra-
che in der Beratungsstelle hilfreich
sein kénnen.

Anfragen aus den Kindertagesstat-
ten bezogen sich haufig auf Anfragen
zu moglichen Gefahrdungstenden-
zen von Kindern. Es zeigt sich, dass
gerade in dem Bereich die jahrlich
stattfindende Fortbildung fur Erzie-
her, Uber den §8a (Kindeswohlge-
fahrdung) als sensibilisierend und
sicherheitsstiftend empfunden wird.
Die Mitarbeiter der Beratungsstelle
aller drei Standorte wurden im Rah-
men der Praventionsordnung des
Bistums Munsters an zwei Tagen



geschult. Inhaltlich ging es um die
Sensibilisierung fur das Thema des
sexuellen Missbrauches und die da-
mit einhergehenden Hinweise und
den Umgang bei Verdachtsmomen-
ten. Hierbei wurden sowohl Entwick-
lungspsychologische Aspekte von
Kindern und Jugendlichen, Warnsig-
nale, als auch Strategien von ,Tatern"
mit in den Blick genommen. Trotz des
zum Tell sehr bewegenden Themas,
wurden die Tage inhaltlich abwechs-
lungsreich und interessant gestaltet.
So konnte jeder Teilnehmer am Ende
mit neuen oder wieder erlangten
Kenntnissen nach Hause gehen.

Standort Epe

Das Jahr 2014 stand im Zeichen
das 40 jahrigen Jubilaums der Be-
ratungsstelle. Seit 1974 steht die Be-
ratungsstelle den Familien in Gronau
und Epe unterstUtzend zur Seite.

Dabei entwickelten sich die fachli-
chen Quialifikationen standig weiter.
Noch vor 20 Jahren hatte zum Bei-
spiel niemand Uber Cybermobbing
gesprochen. Die Themen verander-
ten sich im Laufe der letzten Jahre
und somit bot sich immer wieder

—

,Psychische Erkrankungen - Ein My-
thos!?". Dies war als Dankeschon an
alle Kollegen und Kooperationspart-
ner in und um Gronau gedacht. Rund
60 Personen folgten der Einladungen
und konnten, zum Teil auch sehr kon-
trovers, mit neuen Sichtweisen und
Anregungen nach Hause gehen. An
dieser Stelle noch einmal ein herzli-
ches Dankeschon an alle die die Be-
ratungsstelle unterstitzen!

Im Rahmen der offiziellen Feierstunde
am 24.10. betonte auch die Burger-
meisterin Frau Jurgens, noch einmal
den Stellenwert der Beratungsstelle
fur Gronau. Ihre Worte waren sehr
von Wertschatzung und Respekt
gepragt. Neben einer Ubersicht der
Entstehung des Angebots durch
Vorstandsprecher Bernhard Herde-
ring, stelite Leiter Carsten Rakers die
inhaltichen und fachlichen Verande-
rungen in den Vordergrund.

2014 hiel3 aber auch Abschied neh-
men. Gea Heetderks verlie3 im No-
vember die Beratungsstelle in den
wohlverdienten  Ruhestand.  Die
Ruckmeldungen seitens  Klienten
und Kollegen zeigten wie wertvoll

Team Epe Jubildum

auf's neue auch die Herausforderung
fUr die einzelnen Mitarbeiter sich wei-
ter zu entwickeln.

Das Jubildum wurde in diesem
Jahr auf zweierlei Weisen gefeiert.
Am Donnerstag, den 23.10.2014
hielt Prof. Dr. Ingo Zimmermann ein
Vortrag fUr Fachkréfte zum Thema

und Uberaus bereichernd Frau Heet-
derks fUr jeden einzelnen war. Wir
winschen inr an dieser Stelle eine
gesunde und erflllende Zeit im Krei-
se ihrer Familie und bedanken uns
ganz herzlich fur lhren Einsatz!

Die Lucke die durch den Ruhestand
entstanden ist, fUllt Frau Diekmann
aus.

Frau Sattler-Gleis besuchte eine Zu-
satzausbildung  zur  systemischen
Traumatherapeutin,  Diese  Ausbil-
dung ist aufgrund der vermehrten
Zahl von Anmeldungen, mit mog-
lichen traumatischen Erlebnissen,
sehr hilfreich um qualifizierter Symp-
tome oder Auspragungen erkennen
und verstehen zu kdnnen.

Desweiteren freut sich die Bera-
tungsstelle besonders Uber neue Ko-
operationspartner. Ein Zusammenar-
beit mit dem Missionsgymnasium St.
Antonius Bardel wurde besprochen
und fur das Jahr 2015 in Form von
Sprechstunden vereinbart.

Standort Stadtlohn

Die standortUbergreifende Zusam-
menarbeit  der  Beratungsstellen
Stadtlohn und Ahaus besonders im
Bereich der Gruppenarbeit zeigte im
Jahr 2014 weitere gut beobachtbare
Erfolge.

Im Rahmen der praventiven MaBnah-
men wurden in Stadtlohn, Vreden
und umliegenden Orten die Mitarbei-
ter vermehrt fUr Vortrage in Schulen
und Kindertagesstétten angefragt.
Die groBe Bandbreite an Themen
zeigt die haufig vorhandene Verun-
sicherung bei Eltern und anderen
Fachkraften.

So konnten die Mitarbeiter zum
Thema ,Umgang mit dem Internet -
Chancen und Risiken®, ,Spielerische
Erziehung- Strategien fur Eltern®,
,Edelsteinmomente - Besondere
Wertschatzung im Allitag®, ,Von Kind
an auf Mann geeicht” und ,Puber-
t&t- oder wie kuschel ich mit einem
Kaktus" die genannten Adressaten
mit neuen Informationen versorgen.
Anschlieende Diskussionen mit den
Eltern machten die Dankbarkeit deut-
lich und den Wunsch nach weiteren
Angeboten.

Ein Blick auf die Statistik zeigt, dass
sich das Angebot der Beratungsstel-
le an einem gleichgebliebenen Inter-
esse erfolgt und konstante Fallzahlen
aufweist.

Viele Themenbereiche, die in den
Medien ausfUhrlicher dargestellt wer-
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den (z.B. der Bereich der Jugend-
kriminalitat der Eltern aufschrecken
lasst oder die erhdhte Aufmerksam-
keit im Bereich Chrystal Meth oder
Cannabis), finden sich auf einmal
auch in den Beratungen wieder, wis-
sen die Mitarbeiter zu berichten.

Um diese neuen Fragestellungen
qualitativ aufgreifen zu kdnnen wer-
den die Mitarbeiter auch zukUnftig
sowohl intern als auch extern weiter-
bilden.

Der Caritasverband ist sehr nah am
aktuellen Zeitgeschehen und ver-
sucht kurzfristig aber auch voraus-
schauend den Mitarbeitern passge-
naue Fortbildungsmaoglichkeiten zu
erdffnen. Nur so kann die Qualitat
gehalten werden und den Menschen
innerhalb von Beratung angemessen
geholfen werden. Beispielsweise sei
hier die Ausbildung zum systemi-
schen Familientherapeuten genannt.

Carsten Rakers ~ Vater-Sohn-Tag

Immer da, immer nah. PROVINZIAL

Die Versicherung der & Sparkassen

Wenn es darauf ankommt, sind wir fiir Sie da -
zuverldssig wie ein Schutzengel.

Ihre Provinzial Geschaftsstelle

Andreas Helmich
KettelerstraRe 3

48683 Ahaus-Ottenstein

Tel. 02561/86111
helmich@provinzial.de
www.provinzial-online.de/helmich




Augen auf!

Hinsehen und Schiitzen als eine wichtige Auf-
gabe der Ambulanten Flexiblen Erziehungshilfe
und aller weiteren Dienste des Fachbereiches
Familie und Beratung

Die Pravention Sexualisierter Gewalt
stellt seit langem einen inhaltlichen
Schwerpunkt in den unterschiedli-
chen péadagogischen Arbeitsfeldern
des Caritasverbandes der Dekanate
Ahaus und Vreden e. V. dar. Vor allem
seit Beginn der &ffentlichen Debatte
um Missbrauchsfélle in katholischen
Einrichtungen und den gesetzlichen
Neuerungen durch das Bundeskin-
derschutzgesetz 2012 findet eine
intensive  Auseinandersetzung  zum
grenzachtenden Umgang mit Kindern
und Jugendlichen sowie schutzbe-
durftigen Erwachsenen statt.

Das Bistum Munster hat, wie alle
deutschen Bistumer, aus diesem
Grund in 2011 die Praventionsord-
nung verabschiedet, die verbindliche
MaBnahmen zur Vorbeugung von se-
xualisierter Gewalt regelt. Hierzu zah-
len die Ausbildung spezieller Schu-
lungsreferenten, die u. a. Schulungen
im Kinder- und Jugendschutz fur alle
haupt-, neben- und ehrenamtlich Ta-
tigen durchfthren.

Die Schulungsreferenten Herr Dan-
kelmann und Frau Roling starteten im
Dezember 2014 mit der Schulungen
aller haupt - und nebenamtlichen
Mitarbeiter/innen der Erziehungsbe-
ratungsstelle des Verbandes. Weitere
Schulungen werden ab Marz 2015 in
den Fachdiensten der Ambulanten
Flexiblen Erziehungshilfe, der Sucht-,
Schuldner- und  Migrationsberatung
durchgefuihrt.

Ziel dieser QualifikationsmalBnahmen
ist, Mitarbeiter/innen und ehrenamt-
lich Tatigen umfangreich Uber die
verschiedenen Formen von Kindes-
wohlgefahrdung und speziell Uber se-
xualisierte Gewalt gegen Heranwach-

sende zu informieren. AuBerdem soll
Uber eine Sensibilisierung zur Reflexi-
on des eigenen professionellen Han-
delns gegenuber den anvertrauten
Heranwachsenden eine Kultur der
Achtsamkeit in der Einrichtung etab-
liert bzw. weiterentwickelt werden.

»Am Anfang war nur Chaos*
HaushaltsOrganisationsTraining (HOT)
als weiteres wichtiges Angebot der
Ambulanten Flexiblen Erziehungshilfe
HOT als ,aufsuchendes Angebot
der Ambulanten Flexiblen Familien-
hilfe wurde auch in 2014 von vielen
Familien als sehr hilfreich erlebt. Die
Beschreibung eines laufenden Ein-
satzes von Frau Trixy Elskamp in Fa-
milie A vermittelt einen anschaulichen
Einblick in den Hilfeverlauf.

Frau Elskamp (Familienpflegerein,
HaushaltsOrganisationsTrainerin)
nimmt die Arbeit in der Familie A An-
fang 2014 auf.

Frau A fUhlt sich als alleinerziehende
Mutter von 2 kleinen Kindern in vielen
Bereichen ihres Lebens Uberfordert.
Sie beschreibt, dass ihr insbesonde-
re der Haushalt und die Versorgung
der Kinder Uber den Kopf gewachsen
sei. ,Schon am frihen Morgen brach
schon alles Uber mir zusammen. Ich
hatte keine Kraft mehr, aufzustehen”,
beschreibt sie der Mitarbeiterin der
AFE. ,lch konnte mir nicht vorstellen,
dass ich jemals aus dem Chaos he-
rauskommen wulrde. Wo sollte ich
anfangen. Alles in meinem Leben ist
MUl

In einem gemeinsam ausgehandel-
ten Arbeitskontrakt vereinbart Frau
Elskamp gemeinsam mit Frau A Ziele
und Handlungsschritte zur Verande-

rung der dysfunktionalen Haushalts-
strukturen, angefangen von der zu-
nehmenden Entsorgung des Mulls in
allen Raumen bis hin zu Erstellung ei-
nes Arbeitsplans fUr tagliche und wo-
chentliche Hausarbeiten zum Erhalt
und der Stabilisierung bereits erwor-
bener Kompetenzen. Hierbei geféllt
Frau A besonders die sehr respekt-
volle und wertschétzende, aber auch
Zielstrebige Haltung der Mitarbeiterin.
,Obwonhl es bei mir so schliimm aus-
gesehen hat und ich oft total depres-
siv war, habe ich nie das Gefuhl ge-
habt, mich schamen zu mussen. Frau
Elskamp hat mir immer wieder Mut
gemacht und hat an mich geglaubt.
Sie hat mir immer wieder den nétigen
Anschubs gegeben. Das habe ich so
noch nicht vorher erlebt”

Nach einem Jahr gemeinsamer Ar-
beit berichtet Frau A stolz. ,Heute
habe ich ein gemUtliches Heim. Mei-
nen Kindern und mir geht es besser.
Besonders schon ist, dass wir jetzt
viel Platz miteinander haben zum
Spielen oder Kochen. Ich hab mehr
Zeit fur mich und die Kinder, da ich
meine Arbeiten besser einteilen kann.

In 2014 wurden neben 6 HOT-Einsé&t-
zen weitere 75 Familien im Rahmen
der SPFH und der Erziehungsbei-
standschaft betreut. Insgesamt konn-
te die konstruktive Zusammenarbeit
mit 27 Familien erfolgreich abge-
schlossen werden. Im laufenden Jahr
wurde in 29 neuen Familien die ge-
meinsame Arbeit aufgenommen.

Hildegard Roling
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Suchtberatung

Die Suchtberatung bietet suchtkran-

ken und suchtgefahrdeten Menschen

und deren Angehorigen kompetente

Hilfe und Unterstutzung an, durch:

e Beratung mit ihren begleitenden,
vermittelnden und therapeutischen
Angeboten

e das ,Ambulant betreute \WWohnen*

e die ambulante Nachsorge nach ei-
nem stationaren Aufenthalt und

e die ambulante Rehabilitation — The-
rapie vor Ort —

Nach Angaben der Bundesregierung

schen in Deutschland Alkohol in ,ge-
sundheitlich riskanter Form®. Davon
gelten 1,3 Milionen Menschen als
abhangig. Rausch- und Risikotrinken
kommt bei Mannern dreimal so hau-
fig vor, wie bei Frauen. Jedes Jahr
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konsumieren rund 9,5 Millionen Men-

sterben in Deutschland rund 74.000

Drei Flaschen

| rSeit,einigeh;Mohat‘e

AHAQSL ,_kei(‘s'l‘) und 1 abél o
{50) ware {ichtig. Nach Alko

hol. Ihre Sorgen und Probleme

ertriinkten sie ganz einifach'in:

Wein und Schnaps. In Spitzen- - {

zeiten tranken sie eine Flasche
Hochprozentiges oder drei Fla-
schen Weinam Tag. Bis'es

nicht mehr weiter ging: Jetzt "~
besuchen sie bei der Caritas ino

Ahaus die Suchtberatung —
und sind seit Monaten tro-

" cken. Redakteur Stephan Tei-

ne hat mit ihnen gesprochen.

Der eine trinkt mal gerne ein
Glas, der andere etwas mehr
und der Dritte ist siichtig: -

" Wann haben Sie gemerkt,’

dass Sie den Schrittin die
Sucht gemacht haben?:

Isabel; Ich habe immer-ger-
ne mal etwas getrunken. Vor
etwas {iber einem Jahr binich
dann nach Ahaus gezogen.
Die Freunde und mein Um-
feld von zuhause fehlten. Da
wurde das langsam immer
mehr und immer regelmaRi

" ger. Mein Wesen hat sich ver-

indert. Ich habe oft Streit an-

neue: Umgebung, Probleme
zuhause — das war zu viel.

\Wie viel haben Sie getrun- -
ken?

Die Grenze vo
oft flieBend. .

Leiterin der Caritasberatungs:.
stelle Ahaus, Anm. der Redak-
tion) kennen gelernt. So'kam
der, Kontakt zur Suchtbera-

- tung zu;

" jsabel: Mein Lebensgefa

 hat mich irgendwann vor die’,

odet

Isabel: Naja, bis zu drei Fla-
schen Wein sind es an einem.. |

* Tagschon gewesen. -~

Elke: Ich habe nie regelm:

Rig sondern eher bei akiiten -

Problemen getrunken. Dann
konnte es aber schon maleine
ganze Flasche Schnaps auf
einmal sein. 3

Sie haben iiber Jahre getrun-
ken. Woher kam dann der -
Entschluss, eine Beratungzu-
suchen? g
Elke: Ich habe gemerkt, dass
ich es-in Stresssituationen al-
leirie nicht schaffe, die Finger
vom Alkohol zu lassen. In‘der
stationéren Therapie habe ich
dann Anfang des Jahres:Frau
Pohlmann  (Maria Pohlmzan,

. dem ersten Termin wo

einen Riic machen.
Zum Glitck bin ich hingegan-
gen.': i

Wissen lhre Freunde und Fa-
milien von ihrer Sucht? = -

{sabel: Meine Familie wss-
te; dass dch' gerne ‘Alkohol
trinke:* Aber -das  Ausmaf
kannte sie nicht. Inzwischen
fillt es mir leichter; iiber mein
Problem mit Alkohol zu spre-
chen. Zum Beispiel, wenn ich
mit Freunden zusaminensitze
und. die mich fragen, warum
ich nichits trinke. Das kannich
ihnen mittletweile sagen. In-

n kampfen Elke und 52

( Qausgesehen ha-
ben muss. :

. Wiirden Sie da einschreiten?’
. Elke: Bei Menschen die ich

ficht kenne eher nich

" Miisste noch mehr afﬁfge ar

- werden? Sollten die Schwel---

{en fiir einen Siichtigen noch

' weiter abgebaut werden?

swischen Wissen meine. Fami-

lie und mein Bekanntenkreis
Bescheid. - :

ganz iiberwunden. I
“bisher noch keine Lu
der eine Flasche

paar: -\ ;
dann geht es wiede
-/lsabel:’An Feste

_ tagen, wenn ich grofs. rekocht

habe, hatte ich schon’Lust auf

Bei Festen und Feiermn geha

ja Alkohol eigentlich fastim

mer dazu. Stort Sie das?
~Isabel: Ich habe: keil

blem: damit; daneben zu site

zen, wenn Alkohol getrunken

“wird. - Inzwischen “kann "ich
“Probleme’: ‘am

atch' ohne
Weinregal - im* Sup kt
vorbeigeheri. Das war 1
ersten Tagen nach’dem Ent-
schlussnochanders: wi
Elke:: Mein ~Problem: w

icht der ‘Alkohol an

sondern bei Problemen

holzu trinken. =0~

+ Ja, auf jeden Fall-Es:
gibt/in der Gesellschaft viele'

‘- Alkoholiker; “die  noch nicht

erkannt haben, dass sie_ein
Problem haben: Alkohol ge-

_hort hier einfach dazu. Das‘ist

gefahrlich. Ich weif3 nicht, ob

-der Eindruck tauscht, aberich

habe ‘das  Geftihl, ‘dass hier
standig und in-grofden Men-~
gengetrunken wird. :

Haben Sie sich eine Art Er-
satzdroge gesucht?
. Isabel; Ja; ich esse jede Men-

. ge StiRigkeiten. Das ‘habe ich

sonst nie getan. Seitdem ich
picht mehr tinke, ich
“schon elf Ki 1

Elke: Stimmt.[C
einen “enormen - Heilshunger
auf Siifes: o g

Wie wird es denn jetzt bei Ih
nen weitergehen? .
" flke: ~ Mein erstes “halbes

~Jahr in der Beratung ist jetzt

vorbei. Aber ich habe eine
Verlangerung beantragt und
werde noch ein ‘halbes Jaht
regelmifigizu den Terminen
gehen. g
" Isabel:: Ich habe auch eine
Verldngerung ‘beantragt.
Wenn die -abgelaufen ist,
méchte ich. aber in -einer
Selbsthilfegruppe ~ weiterma-
chen: Nicht nur um tber Pro-
blemé zu sprechetl. :




Menschen an den Folgen des Alko-
holmissbrauchs.

Im Berichtsjahr hatten 189 Klienten
langerfristig Kontakt zu unserer Bera-
tungsstelle, von denen 75 Klienten die
ambulante Therapie, bzw. die Nach-
sorge nach stationédrer Behandlung
absolviert haben.

Insgesamt nahmen 27 Klienten das
,/Ambulant Betreute Wohnen" fUr sich
in Anspruch.

Die ambulante Rehabilitation hat sich
in den letzten Jahren etabliert und

ist ein gut genutztes und erfolgrei-
ches Angebot der Beratungsstelle,
wie auch in dem Zeitungsartikel der
Munsterland Zeitung beschrieben.

Unsere Tétigkeiten werden durch das
EDV-Programm ,Horizont* dokumen-
tiert. Diese Dokumentation ist ein Teill
der Qualitatssicherung.

Arbeitskreise:
° Es wurde in regionalen wie auch
Uberregionalen Arbeitskreisen mit-

gearbeitet,

¢ Beratungsstellentreffen auf Kreise-
bene

° PSAG AG Il Sucht und Aids

* DICV Treffen

* GPV Gemeindepsychiatrischer Ver-
bund

o Arbeitskreis ,Ambulant Betreutes
Wohnen*

* RegelmaBige Treffen mit den Kreuz-
bundgruppenleitern  Ahaus, Ge-
scher und Vreden

Maria Pohlmann

Kurberatung

Seit 2007 stehen im Pflichtleistungs-
katalog der gesetzlichen Kranken-
versicherungen die  Mudtter-  und
Véaterkuren bzw. Mutter- und Vater-
Kind-KurmalBnahmen. Die Nachfrage
nach solchen Vorsorge- und Rehabi-
litationsmaBnahmen steigt stetig an.
Dabei zeigt sich auch ein gestiegener
Vorsorge- und Rehakurbedarf der Va-
ter. Boten zu Beginn des Jahres von
den insgesamt 65 MUttergenesungs-
einrichtungen lediglich  drei Hauser
Vater-Kind-Kuren an, ist die Anzahl
mittlerweile auf zwolf gestiegen.

Nach der statistischen Auswertung
des Muttergenesungswerkes (MGW)
fur das Jahr 2013 wurden 86% aller
Erstantrage zur DurchfUhrung einer
Mutter- bzw. Véaterkur oder einer Mut-
ter- bzw. Vater/Kind-KurmaBnahme
von den Krankenkassen genehmigt.
So erfreulich die genehmigte Anzahl
ist, so entsprechend lang sind leider
oft die Wartezeiten, um an einer Mal3-
nahme teilnehmen zu kdnnen und
das, obwohl doch die Erschopfung
der Mutter/Vater aktuell vorliegt mit all
den sich daraus ergebenden Befind-
lichkeitsstorungen und evtl. zuséatzli-
chen belastenden Lebensverhaltnis-
sen.

Legten die Antragsteller nach erfolg-
ter Kostenabsage Widerspruch ein,
lag die Erfolgsquote in 2013 bei 65%.
FUr das Jahr 2014 mUssen noch ent-
sprechende Zahlen vom MGW ermit-
telt werden.

Aber auch nach einer Kostenzusage
der Krankenkassen fur eine KurmaB-
nahme gibt es fur viele MUtter/Vater
noch finanzielle Probleme. Da gilt es,
die Koffer zu packen mit diversen Din-
gen, die fur eine Kur erforderlich sind
(so z.B. Badebekleidung, Morgen-
mantel, Gummistiefel), Uber die aber
nicht jede Familie verfugt. Manche
Krankenkassen finanzieren die Fahrt
zur und von der Klinik erst im Nachhi-
nein, so dass die Familie fUr den Kauf
der Fahrkarten in Vorleistung gehen
muss.

Die Mutter/der Vater hat fUr sich (nicht
fur die Kinder) einen Eigenanteil von
210€ fur die dreiwdchige KurmaB-
nahme zu bezahlen. Besitzen sie
keine Zuzahlungsbefreiung von inrer
Krankenkasse, so muss auch die-
ser Betrag zuvor angespart werden.,
Die Unterkunft, Verpflegung und An-
wendungen vor Ort werden von den
Krankenkassen finanziert. Dennoch
bendtigt die Familie Taschengeld, um
z.B. auBerhalb der Klinik mit den Kin-
demn ,ein Eis essen zu gehen® oder
am Wochenende an kleinen kosten-
pflichtigen Ausfligen teilnehmen zu
kénnen. HierfUr konnte unter Mithilfe
der Kurberatungsstelle im Jahr 2014
flr mehrere MUtter/Vater und ihren
Kindern finanzielle Hilfen Uber die Ak-
tion Lichtblicke, den Pfarrgemeinden
oder anderen Kooperationspartnern
bereit gestellt werden.

In der Kurberatung des Caritasver-

bandes fur die Dekanate Ahaus und
Vreden wurden im Jahr 2014 204
MUtter und 2 Véter beraten und ins-
gesamt 122 Antrage gestellt. Davon
wurden 79 Antrége bewiligt und 14
Antrége sind noch nicht entschieden.
Von den 29 abgelehnten Antragen
wurde 14 mal ein Widerspruch ein-
gelegt, der dann 9 mal zum Erfolg
fUhrte.

Zur Unterstutzung in der beruflichen
Tatigkeit der Kurberaterlnnen gab es
2014 diverse Arbeitstreffen auf Regi-
onal- und Didzesanebene, durch die
ich fur die qualitative Tatigkeit in der
Kurberatung immer profitieren konnte.

Elsbeth Schwering

Foto: Deutsches Mttergenesungswerk
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Das Team der Schuldnerberatung

Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle

Jahresbericht der Schuldner- und
Insolvenzberatungsstelle

Unsere Beratungsstelle hat mit erneut
mehr als 800 Klienten in der Langzeit-
beratung einen neuen Allzeitrekord
aufgestellt und war ermeut ganzjahrig
voll ausgelastet. Auch die anonyme
online-Beratung erfreut sich immer
stérkerer Beliebtheit. Positiv ist die
hohe Zahl der durch Vergleiche mit
den Glaubigern erzielten Ldsungen.
Wartezeiten fUr Ersttermine und fUr
die Insolvenzantragserstellung  las-
sen sich aufgrund der extrem hohen
Nachfrage leider nicht mehr vermei-
den.

Stark angestiegen ist der Beratungs-
bedarf fur Familien, die im selbstge-
nutzten Wohneigentum leben, aber
groBe finanzielle Sorgen und Note
haben. Immer mehr frlhere Selostan-
dige suchen ebenfalls unseren Rat.
Uber 70 % unserer Klienten haben
auch eine Arbeitsstelle. Sie kommen
inzwischen in einem deutlich frihe-
ren Stadium als noch in den letzten
Jahren. Dies ist sehr gut, da es uns
weitaus  mehr Handlungsoptionen
ermoglicht, Beratungen und Glaubi-
gerverhandlungen werden dadurch
aber auch wesentlich umfangreicher
und zeitintensiver. Langzeitberatun-
gen von langer als 12 Monaten sind
inzwischen fast schon der Normalfall.

Auch nimmt die Anzahl multiproblem-
beladene Klienten weiter zu. Hier ist
es gut, dass wir Uber ein sehr gutes
Netz zur Vermittlung an andere Diens-
te der Caritas und sonstiger Anbieter
verflgen.

Frau Claudia Bushuven, Bachelor of
Social Work, verstérkt nach erfolgrei-
chem Abschluss ihres Studiums seit
Herbst 2014 das Team der Schuld-
nerberatung. Schwerpunkt ihrer Zu-
standigkeit ist nun gemeinsam mit
Herrm Dawo die Region Ahaus.

Erneut wurde in die Weiterbildung der
Mitarbeiter viel Zeit investiert. Semi-
nare zur Insolvenzrechtsreform und
zum  Insolvenzplanverfahren,  zum
Unterhaltsrecht, der Forderungstber-
prufung sowie der Einkommenspfan-
dung wurden ebenso besucht wie
Uber erfolgreiche Gesprachsiuhrung
- interkulturelle Handlungskompeten-
zen-,

Auch in 2014 haben wir wieder Pra-
ventionsmalBnahmen im Kreis Borken
fur die unterschiedlichsten Zielgrup-
pen durchgefuhrt.

Darlberhinaus sind unsere Mitar-
beiter Uberregional t&tig im Vorstand

der Landesarbeitsgemeinschaft der
Schuldnerberatungsstellen NRW so-
wie im Netzwerk Finanzkompetenz
des Landesministeriums Verbrau-
cherschutz.

Mit dem Insolvenzgericht in MUnster,
den Vollstreckungsstellen der Amts-
gerichte Borken und Ahaus sowie
den Gerichtsvollziehern fand ein re-
ger personlicher und telefonischer
Austausch statt.

Neun Neufalle wurden in der Sitzung
des Bewiligungsausschusses des
Blrgschaftsfonds fUr die Dekanate
Ahaus und Vreden eV. beraten. Dies
zeigt nachdrUcklich die groBen Vortei-
le fur unsere Klienten und die Glau-
biger.

Sehr aufwendig sind die Bescheini-
gungen zum Pfandungsschutzkonto.
Wir haben auch 2014 wieder eine
Vielzahl von Beratungen hierzu vor-
genommen und bereits weit mehr als
1.500 Bescheinigungen ausgestellt.
Leider gibt es hierfur bis heute keiner-
lei finanzielle Forderungen.

Andreas Dawo
Leiter der Beratungsstelle



Fachdienst fur Integration und Migration

Entwicklungen

Immer mehr Krisen- und Kriegsge-
biete auf der Welt fuhren zu steigen-
den Fluchtingszahlen.  Steigende
Fluchtlingszahlen wiederum haben
natlrlich eine hdhere Beratungs- und
Betreuungsdichte im Fachdienst fur
Integration und Migration zur Folge.
Es vergeht kaum ein Tag, an dem
die Medien nicht Uber schreckliche
Flucht- und Flichtlingsdramen  so-
wie kaum zu beschreibende men-
schenverachtende Folter und deren
Offentliche Inszenierung, aber auch
Uber neue Protestbewegungen und
-formen hierzulande berichten, die
den FlUchtlingen, aber auch einem
groBBen Teil unserer Aufnahmegesell-
schaft Angst machen: PEGIDA.

Das Fachteam hat insbesondere im
letzten Jahr immer wieder die Begeg-
nung der Menschen in den Vorder-
grund inrer Arbeit gestellt, um damit
wirksam Berthrungséngste abzubau-
en, Wertschatzung zu vermitteln und
eine positive Wilkommenskultur zu
praktizieren. Diese ist fUr die Flichtlin-
ge, die haufig schwer traumatisiert in
Deutschland ankommen wesentliche
Voraussetzung, um wieder Vertrauen
zu fassen, das eigene Selbstbild zu
stérken.

Einzelschicksale
Hinter Statistiken verbergen sich zahl-
reiche Einzelschicksale, wovon wir

hier nun von den Erfanrungen einer
syrischen Familie berichten. Diese
ist 2014 mit zwei Kleinkindern nach
Ahaus gekommen. Aus traumati-
schen Kriegs- und Fluchterfahrungen
entkommen, hoffte die Familie auf si-
chere Lebensumstande in Deutsch-
land. Die asyl- und ausl&anderrechtli-
che Situation in Deutschland sieht es
aber anders vor. Der Familie droht die
Abschiebung nach Bulgarien. Dort
wurden sie zwar als Flichtlinge aner-
kannt, lebten aber unter furchterlichen
Bedingungen in einem Fluchtlingsla-
ger: als Unterkunft eine unbeheizte
Hlutte, keine medizinische Versor-
gung, keine finanzielle Unterstutzung,
keine Versorgung mit Lebensmitteln
bzw. Kleidung. Das Wenige, was sie
zum Leben hatten, kam aus ihren
restlichen Ersparnissen. Fur die Fa-
milie ist eine Ruckkehr nach Bulga-
rien undenkbar und mit allergroBten
Angsten besetzt, da die humanitare
Situation fur Flichtlinge dort nach wie
vor sehr schwierig bis katastrophal
ist,

Die dkumenische Flichtlingshilfe en-
gagiert sich sehr fur die Familie und
hat eine Unterschriftenaktion fur ein
Bleiberecht der Familie organisiert.
Mehr als 1.300 Unterschriften aus
Ahaus und Umgebung sind bereits
gesammelt. Diese sollen die gemein-
samen Petitionsantrége der Caritas

Besuch im Advent

und der dkumenischen Fluchtlingshil-
fe bei Bund und Land unterstitzen,
Die Familie setzt hierauf derzeit all
inre Hoffnung, um so einer Abschie-
bung nach Bulgarien zu entgehen.
Bis zur Entscheidung Uber die Petiti-
onen ist die Abschiebung ausgesetzt
- ein Zeit der Ungewissheit und Un-
sicherheit, eine sehr schwierige und
belastende Situation fUr die Familie.

Integrationslotsen

Ende 2014 ging unter FederfUhrung
der Caritas in enger Kooperation mit
der Volkshochschule und der Freiwilli-
genagentur mit den Integrationslotsen
ein neues Projekt an den Start. Auf-
gabe der Integrationslotsen ist es, fur
andere Menschen tatig zu sein, ihnen
mit eigenen Fahigkeiten und Wissen
zur Seite zu stehen und sie im Alltag
zu unterstitzen. Uber 20 Blrger aus
Ahaus haben sich bereit erklart, Men-
schen mit Migrationshintergrund zu
fordern. In einer intensiven Schulung
an zwei Wochenenden haben die
Integrationslotsen erfahren, wie man
die Unterschiedlichkeiten der Men-
schen akzeptieren kann, Interesse
gegenuber dem Fremden signalisiert
und Offenheit und Respekt vermit-
telt. Die Lotsen stellen sich als Paten
und somit als Vertrauenspersonen
mit ihrer ganzen Persdnlichkeit zur
Verfligung und helfen beim Schrift-
verkehr, begleiten bei Arztbesuchen
und Elternsprechtagen, um nur einige
Beispiele zu nennen. In der kurzen
Zeit wurden bereits mehr als 80 Men-
schen aus Uber 18 Landern betreut.
Dieses Projekt konnte mit finanzieller
Unterstitzung der Stadt Ahaus und
der Aktion Lichtblicke auf den Weg
gebracht werden.

Begegnungen als
Willkommenskultur

Ob bei der Beteiligung an der Interkul-
turellen Woche mit einem vielfaltigen
kulturellen Programm, beim monat-
lichen Austausch im Internationalen
Café, bei Ausfliigen zum Ketteler Hof
oder Naturzoo Rheine und schlieflich
bei Nikolausbesuchen in den Fllicht-
lingsunterkinften Ahaus oder dem
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Besuch im Advent am Ubergangs-
wohnheim in Gronau: die Begegnung
als wichtigste Form der Uberwindung
von Beruhrungsangsten stand dabei
stets im Vordergrund. Hier hat das
Fachteam in Ahaus und Gronau einen
wesentlichen Teil einer wertschéatzen-
den Wilkommenskultur geleistet, wo-
bei dieses auch nur Dank mancher
groRzUgiger Sponsoren moglich war.

Der Fachdienst
Integration und Migration

Annegret Lemken
(Migrationsberatung fUr
erwachsene Zuwanderer)

Maria Revers und
Dieter Homann
(Flchtlingsberatung)

Carmen Esposito-Stumberger
(Integrationslotsenprojekt)

Anstieg der Zuwanderung

Die Zuwanderung von Menschen
aus den Nachbarlandemn, insbeson-
dere den Niederlanden, Polen, Ru-
manien, Bulgarien, Ungarn und Lett-
land setzt sich fort. Der Zuzug von
Christen aus Syrien und dem Irak in
unser Einzugsgebiet hat wegen der
kriegerischen Unruhen und im Rah-

men der Aufnahmeprogramme  fUr
syrische Kriegsfllichtlinge zugenom-
men. Gleichzeitig erlebt das Team viel
Verzweiflung bei den Fluchtlingen,
die bereits in Deutschland leben und
kaum eine Chance haben, ihre Fami-
lie, die noch im Kriegsgebiet leidet, zu
sich zu holen.

Fortbildungen 2014

o Weit weg ist néher als du denkst!
Flichtlinge willkommen -
aber nicht bei uns?!

e Das Aufenthaltsrecht von A - Z
Caritasverband der Didzese
Munster

¢ 10 Jahre MBE: Praxis-Herausfor-
derungen-Konsequenzen
Deutscher Caritasverband

e Aufenthalts- und Sozialrecht fur
Fluchtinge GGUA Fluchtlingshilfe

Beratung flhrt zu Verdnderung

Ein weiteres Schicksal aus dem Be-
reich der EU-Binnenmigration: Familie
L. aus Polen lebt in einer armlichen
Wohnung in einer abgelegenen Ge-
gend. Der Familienvater arbeitet seit
vier Jahren in den Niederlanden. Vor
einem Jahr hat er seine Frau und
die zwei Kinder zu sich geholt. Der
Junge kann an der ortlichen Grund-
schule beschult werden. Fur das

Mé&dchen gibt es keinen Kindergar-
tenplatz. Der Vater verliert genau zu
diesem Zeitpunkt seinen Arbeitsplatz,
kurz danach erkrankt er schwer. Der
Krankenversicherungsschutz ist fur
seine Familie nicht mehr gewahrleis-
tet. Finanzielle Reserven sind nicht
vorhanden. Die Mutter ist verzweifelt.
Sie erfahrt Uber Umwege von der Be-
ratungsstelle der Caritas, die bei der
Suche nach einer Betreuung fur die
Tochter, finanziellen Hilfestellungen fur
die Familie, Klarung der Krankenversi-
cherung und Umgang mit der Erkran-
kung des Familienvaters unterstutzt.
Der Familie gelingt es neue Perspek-
tiven fUr sich zu entwickeln.

Annegret Lemken

Maria Revers

Carmen Esposito-Stumberger
Dieter Homann

Besuch im Zoo

Therapeutisches Reiten

Das therapeutische Reiten und Vol-
tigieren unterstutzt Kinder auf ganz
unterschiedliche Weise. FEinerseits
werden motorische Fertigkeiten und
Fahigkeiten zur Verbesserung von
Bewegungsféahigkeiten, andererseits
werden innerhalo der Kleingruppe
psychosoziale Verhaltensweisen wie
zB. die Starkung des Selbstwer-
tes gefdrdert. Die Pferde werden in
einem Offenstall mit angrenzender
Weide artgerecht gehalten. Innen fallt
es leicht, ihr sicheres soziales Gespur
auf die Situation mit dem menschli-
chen Partner zu Ubertragen, wovon
die Kinder profitieren.
Peter Schwack
Geschéftsbereichsleiter



Ambulante Behindertenhilfe

Die ambulante Behindertenhilfe des Caritasverbandes besteht
einerseits aus dem Familienunterstiitzenden Dienst (FUD) und
dem ambulant betreuten Wohnen (ABW).

Ambulant Betreutes
Wohnen fur Menschen
mit Behinderung

Im  Ambulant  Betreuten \Wohnen
(ABW) leben im Moment 23 Men-
schen mit Handicap, weitgehend
selbststandig in ihrer eigenen VWoh-
nung oder in einer WWohn- oder Haus-
gemeinschaft. Sie sind zwischen 30
und 60 Jahre alt, wobei der Schwer-
punkt der Klienten zwischen 40 und
50 Jahre alt ist. Zur Zeit betreuen wir
14 Frauen und 9 Manner.

In Ahaus, im Haus Sonnenschein,
Hofmate 5, wohnen zur Zeit 4 Klien-
ten in einer Wohngemeinschaft und 1
Klient in einer Einzelwohnung, genau
wie 8 weitere Klienten, die im Ahauser
bzw. Gronauer Stadtgebiet in Einzel-
wohnungen leben. AuBerdem be-
treuen wir je 2 Personen in 3 kleinen
Wohngemeinschaften.

Daruber hinaus gibt es in Heek eine
Méanner WG, von drei jungen Man-
nern gegrundet und eine sogenannte
Hausgemeinschaft an der Brinkstra-
Be 10. Dort wohnen 4 Klienten in
Einzelwohnungen, unter einem Dach,
S0 dass enge soziale Kontakte ge-
schlossen werden kdnnen.
AuBerdem wohnen zur Zeit 2 Klienten
in ihrem ursprunglichen Elternhaus,
allerdings dort in einer eigenen abge-
trennten Wohnung. Somit kénnen wir
auch dort ,Ambulant Betreutes VWoh-
nen” leisten.

Alle zu Betreuenden werden von
padagogischen Mitarbeitern ,zuhau-
se" betreut. Dieser Bezugsbetreuer
unterstutzt den Klienten bei allen le-
benspraktischen Fahigkeiten. In einer
Clearingkonferenz wird ein Ziel- und
MaBnahmenplan fur den behinder-
ten Menschen mit seinem individuel-

len Hilfebedarf festgelegt. Um diese
Ziele in der gemeinsamen Arbeit zu
erreichen, ist ein enges Vertrauens-
verhaltnis zwischen dem Menschen
mit Handicap und seinem Bezugsbe-
treuer erforderlich, so dass der Klient
langfristig eine groBtmaogliche Selb-
standigkeit erlangen kann.

Der Bezugsbetreuer besucht den zu
Betreuenden bis zu 5x pro Woche
und unterstltzt und berét ihn in allen
Belangen des alltdglichen Lebens.
Hierbei werden die Bereiche Haus-
haltsfuhrung, Freizeit und Soziales,
Gesundheit, Krisenberatung, psychi-
sche Beratung und vieles mehr abge-
deckt. Die jeweilige Fallverantwortung
umfasst die Hilfe- und Betreuungspla-
nung sowie die Koordination aller zur
erbringenden Leistungen. Um den
steigenden  Anforderungen  Rech-
nung zu tragen, nahm das Team an
folgenden Fortbildungen teil:

e externe Fortbildung beim DICV (16
Stunden). Zielhierarchie und prakti-
sche Aspekte in der Betreuungspla-
nung

e interne Fortbildung (4 Stunden):
Biografie Arbeit mit Menschen

mit Behinderung

Obwohl die betreuten Men-
schen inr Leben sehr eigenbe-
stimmt und selbstéandig gestal-
ten und organisieren, kommen
das Gemeinschaftsleben und
die Geselligkeit nicht zu kurz.
Vor allem in einer Wohn- oder
Hausgemeinschaft, ist die
Gefahr fur die Bewohner, zu
vereinsamen, weitgehend auf-
gehoben. Alle  Mitbewohner
profitieren von der Gemein-

schaft, so wird z.B. zusammen ge-
kocht oder man geht gemeinsam aus.
Im vergangenen Jahr trafen sich die
Klienten zum Spieleabend, sie gingen
gemeinsam ,Essen’ beim Mongolen.
Weitere Hohepunkte im Laufe des
Jahres war der Ausflug zum Movie-
Park, ein zunftiges Oktoberfest und
vieles mehr. Zum Jahresabschluss
gab es die traditionelle Adventfeier, an
der alle Bewohner gerne teilnehmen.
Stolz brachten die Teilnehmer Lecke-
reien wie Platzchen und Salate mit,
dazu wurden Schnitzel und Getranke
serviert die Organistin Anne-Kathrin
Vogel spielte fUr unsere Adventfeier
auf der Orgel.

Martina Kemper
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Familienunterstutzender Dienst

Der ,Familienunterstltzender Dienst"

(FUD) organisiert ambulante Hilfen fur

Kinder, Jugendliche und Erwachsene

Menschen mit Handicap. Um einen

Eindruck von der Vielschichtigkeit des

Angebotes zu erhalten, seien hier vier

kurze Beispiele benannt;

e den 53 jahrigen Mann, der heute
bei seinem Bruder wohnt, vor 8
Jahren einen schweren Verkehrs-
unfall hatte und bis heute unter den
Folgen leidet. Er ist in seiner Mobi-
litat eingeschréankt und die Folgen
der schweren Himverletzungen
lassen es nicht zu, dass er wieder
in seinem Beruf als Verwaltungslei-
ter arbeiten kann.

e die 35 jahrige Frau, die mit 22 Jah-
ren einen Motorradunfall hatte und
seit dem in einer Art Wachkoma
liegt, nur im Spezialrolli transportiert
werden kann und um die sich die
Eltern liebevoll 24 Stunden am Tag
kimmermn.

e den jungen Familienvater, der durch
einen Zeckenbiss an Borreliose er-
krankt ist und heute im Rolli sitzt. Er
sucht einen Freundeskreis, in dem
er auf Menschen trifft, die ein &hn-
liches Schicksal haben und sucht
einen Freizeitassistenten, der ihn
bei Aktivitaten begleitet, damit sei-
ne Frau von der dauernden Betreu-
ung und Begleitung entlastet wird.

e |ch meine die vollig UbermUdete
Mutter von 2 Kindern, das jungs-
te, 4 Jahre alt, war eine Frihge-
burt und liegt schwerstmehrfach-
behindert in seinem Kinderbett
im Wohnzimmer, sobald sich die
Mutter entfernt fangt das Kind laut
an zu weinen und zu schreien. Sie
muss jede Minute des Tages in der
unmittelbaren Néhe des Kindes
sein, das zehrt an ihren Kraften und
das Geschwisterkind leidet darun-
ter, dass die Mutter nie Zeit hat.

Dies sind 5 von 520 Familien, die in
den letzten Jahren Kontakt zu uns
aufgenommen haben.

Unsere Freizeitangebote, die wir ja
schon Ende des Vorjahres organisie-
ren und planen, wurden von unseren
Kindern, Jugendlichen und erwach-

senen Menschen mit Handicap be-
geistert angenommen. Somit konn-
ten wirim Jahr 2014 an 685 Terminen
76 verschiedene Kurse und Ausflige
durchfuhren. Die Teilnehmerzahl vari-
iert dabei zwischen 5 und 25 Teilneh-
mer je nach Angebot.

Wir finden es bemerkenswert, dass
wir auf einen grof3en Mitarbeiterpool
junger  Menschen  (Uberwiegend
zwischen 18 und 25 Jahre) zurlck-
greifen konnen, denn es waren 117
Betreuer im Einsatz, die fur ihre Té-
tigkeit eine Aufwandsentschadigung
bekommen. Dies sind Studenten,
Schuler, padagogische Fachkréfte,
junge Menschen, aber auch lebens-
erfahrene Frauen und Méanner, aus

vielen verschiedenen Berufen, die in

inrer Freizeit die Betreuung und Be-
gleitung von Menschen mit Handi-
cap Ubermehmen. Die Betreuer und
Assistenten werden in ausfuhrlichen
Einfihrungsveranstaltungen und re-
gelméBigen  Dienstbesprechungen
fur ihre Tétigkeit beim FUD befahigt.

Neben der hohen Nachfrage nach
Gruppenangeboten, bleibt auch die
Nachfrage nach individuellen Ein-
zelunterstUtzungsangeboten,  soge-
nannter Freizeitassistenz  bestehen.
So erbrachte der FUD im Jahr 2014
6761 Stunden im Rahmen der Frei-
zeitassistenz. Dies bedeutet, dass
an 365 Tagen im Durchschnitt 18,5
Stunden taglich Unterstitzung in die-
sem Bereich geleistet wurde. Und
auch unsere neuen Angebote, wie
die Tagesbetreuung, bei uns TABEA




genannt, und das Ubernachtungsan-
gebot, bei uns KuRt genannt, werden
von den Kindermn und Jugendlichen
immer mehr angefragt. An 109 Termi-
nen betreuten wir 600 Gaste im ,Al-
ten Kreishaus".

Im Rahmen der Schulassistenz wur-
den im vergangenen Jahr 8 Schuler
mit Handicap von unseren Mitarbei-
tern an Regelschulen, wie Grund-

schule, Wirtschaftskolleg oder Gym-
nasium begleitet.  Wir erbrachten
5864 Stunden Integrationshilfe.

Die 8 stattgefundenen Urlaubsmal-
nahmen fur Menschen mit Handicap
fUhrten in die Luneburger Heide, ins
Emsland, auf den Zeltplatz am Hertha
See, nach Norderney und sogar nach
Ibiza. Dabei konnten wir 70 Teilnenh-
mer an 50 Urlaubstagen begleiten.

Die wachsende Anzahl von Famili-
en, die unser Angebot in Anspruch
nehmen, zeigt, dass wir uns auf dem
richtigen Weg befinden. Auf dieses
entgegengebrachte Vertrauen sind
wir sehr stolz. Mit Ausblick auf das
Jahr 2015 werden wir uns den ver-
anderten Herausforderungen stellen
und sie mutig annehmen.

Brigitte Timmer

Stationare Behindertenhilfe

Vernetzung hilft bei Weichenstellung

In der Behindertenhilfe gab es zum 1.
Februar 2014 einen Wechsel auf der
Position des Geschéftsbereichslei-
ters. Norbert Schlangen - Unger ist

nach jahrelanger Tatigkeit in Leitungs-
funktion bei der Caritas-Behinderten-
hilfe in den Vorruhestand gewechselt.
Mit Peter Schwack, der bereits die

Funktion des Geschéaftsbereichslei-
ters Familie und Beratung innehatte,
hat man einen Nachfolger gefunden,
der zukunftig das Ressort Soziale
Dienste leitet.

Das Jahr 2014 zeichnete sich durch
unterschiedliche Arbeitsschwerpunk-
te aus.

Zum einen wurde die Vernetzung und
Zusammenarbeit zu den unterschied-
lichen Institutionen aufgenommen
bzw. intensiviert. So gab es Gespré-
che mit der Heimaufsicht als Auf-
sichtsbehdrde und mehrere Gespra-
che mit dem Landschaftsverband
Westfalen Lippe (LWL) als Kostentré-
ger. Die Arbeit in unterschiedlichsten
Arbeitskreisen auf Kreis- und Dibze-
sanebene wurde wieder aktiviert. Im
Rahmen von Bechmarking gab es
Austausch mit anderen Tragermn und
Institutionen der Behindertenhilfe. Der
Austausch zwischen den einzelnen
Fachbereichen innerhalb des Cari-
tasverbandes z.B. in Zusammenhang
mit &lter werdenden pflegebedUrfti-
gen Menschen wurde ebenfalls in-
tensiviert. All diese Vernetzungs- und
Kooperationsbemuhungen trugen zu
einer fachlichen Weiterentwicklung
und einer Weichenstellung fUr die Zu-
kunft bei.

Zum anderen wurde beim LWL das
Personalbedarfsfeststellungsverfah-
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ren mit dem Ziel der Einzelverhand-
lungen aufgenommen. Entgegen un-
serer Erwartungen zieht sich dieses
Verfahren sehr in die Lange und wird
uns auch im Jahr 2015 noch beglei-
ten. Ziel ist es, dass wir perspekti-
visch verlassliche Rahmenbedingun-
gen fUr die stationére Unterbringung
erhalten.

Strukturell wurden die Leitungs-
kompetenzen im  stationaren
Bereich gerade auf Hauslei-
tungsebene neu geklart. Dies-
peztglich ist zu erwahnen, dass
Lisa Bagus eine mehriahrige
Leitungsfortbildung ,Fuhren-
Leiten-Organisieren einer Ein-
richtung/ eines Dienstes fur
Menschen mit Behinderung, er-
folgreich absolviert hat. Ebenso
wurde die mittlere Leitungsebe-
ne im Bereich der Betriebswirt-
schaft geschult,

Im Bischof Tenhumberg Haus
fand in diesem Jahr das wohn-
Ubergreifende Schitzenfest der
Caritas Behindertenhilfe statt. Dabei
gelang Berhard Bakenecker vom Hof
Schinemann vor rund 70 Bewoh-
nern der entscheidende Schuss, der
umjubelt gefeiert wurde. Nachdem
durch die engagierten Mitarbeiter
fur das leibliche Wohl der Bewohner
gesorgt wurde, kam noch ein Uber-
raschungsgast. ,Harry van Achtern®
sang live einige Schlager und wurde
mit viel Applaus bedacht. In der jahr-
lich stattfindenden Aktionswoche im
September standen unterschiedliche
Lander im Mittelpunkt und es fand
eine SpaBolympiade statt. Auch der
Herbstmarkt war bei schénem Son-
nenschein mit vielen kreativen Stan-
den ein gelungener Tag der offen Tur.
Personell kédnnen wir Uber einige
Veranderungen berichten. Wahrend
Beatrix Schmitt als Verwaltungskraft
vom Bischof Tenhumberg Haus in
den Familienunterstitzenden Dienst
wechselte, kam Kathrin Kerkhoff als
Auszubildende flr einige Monate
zu uns. Mit Maria Koénning (Reini-
gungsteam) und Klaus Becks (Haus-
meister) wurden zwei langjahrige
Mitarbeiter in den wohlverdienten Ru-
hestand verabschiedet.

Im Hof Schiinemann in Gronau
werden seit Januar 2014 auch drei
Bewohner im Rahmen von tagestruk-
turierenden  MaBnahmen tagsUber
betreut, da sie aus gesundheitlichen
Grunden nicht mehr die Werkstatt fUr
Menschen mit Behinderung besu-
chen konnten.

Nach 26 jahrigem Engagement hat
sich die Interessengemeinschaft Hof
Schinemann aufgeldst. Besonders
erwahnenswert ist es, dass Frau
Leemreyze als Vorstandsvorsitzende
und Frau Hildebrandt als Kassenwart

seit der Grindung der Interessenge-
meinschaft ihre Amter durchgehend
inne hatten. Die Interessengemein-
schaft setzte sich fur die Belange
der Bewohner des Hofes Schine-
mann ein und ermdglichte durch ihr
Engagement, dass die Bewohner
einerseits an verschiedenen Aktio-
nen teilnehmen konnten und ander-
seits Gegenstande angeschafft wer-
den konnten, die sich die Bewohner
personlich so nicht leisten konnten.
Gemeinsam mit den Mitgliedern der
Interessengemeinschaft  und  den
Bewohnern und Betreuern vom Hof
Schinemann wurde ein Abschieds-
fest gefeiert, wo sich die Bewohner,
wie auch die Betreuer fUr die jahre-
lange Unterstltzung und das Enga-
gement der Interessengemeinschaft
bedankten.

Im Schwester Godoleva Haus in
Heek hat es im vergangen Jahr Ver-

anderungen der Bewohnerstruktur
gegeben. Einerseits ist durch ein
tragisches Unglick eine Bewohne-
rin verstorben, was zu grol3er Betrof-
fenheit geflhrt hat. Andererseits ist
ein weiterer Bewohner verzogen, so
dass zwei neue Bewohnerinnen auf-
genommen werden konnten.

Erhaltene Spenden konnten fur tolle
Angebote des gesamten Schwester
Godoleva Hauses genutzt werden.
So fand ein Ausflug zur Frellichtbthne
nach Bad Bentheim mit anschlie3en-
dem Ritteressen sowie ein gemutli-
ches Weihnachtsessen statt.

Um den vielfaltigen Aufgaben in der

Behindertenhilfe gerecht zu werden,

wurden folgende Fortbildungen in
2014 besucht:
e Flhren-Leiten-"Organisieren  einer
Einrichtung/eines Dienstes fur Men-
schen mit Behinderung®
e Deeskalation von Gewalt und Kon-
flikten
e \erfahrenspfleger in Bezug auf den
Werdenfelser Weg"
e Heimleiter und Angehorige als Part-
ner
e Betriebswirtschaft in sozialen Ein-
richtungen
e Datenschutz und Schweigepflicht
in der Beratung
e Fortbildung der Berufsgenossen-
schaft zur Arbeitssicherheit
e Fachtagung Hygiene
e Interne Schulungen
- Infektionsschutzgesetz/
Gefahrstoffe/ Produkthygiene

- Schulung durch die Vertrags-
apotheken

- Medikamente stellen und
verabreichen

- Wunddokumentation

- Hyg. Handedesinfektion/
Pers. Hygiene

- Brandhelfer

- betrieblicher Ersthelfer

Insgesamt haben unsere Mitarbeiter
somit 343 Stunden Fortbildungen
genossen. Erganzt wurde dies durch
411 Stunden interne Schulungen. Im
Jahr 2014 wurden Fortbildungen au-
Berhalb der Einrichtung in einem Kos-
tenumfang von 11.150€ durchgefuhrt.

Peter Schwack



Caritas Pflege

Naher am Menschen...

durch professionstbergreifende

Zusammenarbeit!

“Teilhabe am Leben“

Das bereits in 2013 begonnene Pro-
jekt “Teilhabe am Leben’, war auch im
Jahre 2014 ein stetiger Begleiter und
Bestandteil der Arbeit im Geschéfts-
bereich Pflege.

In Kooperation mit der Gemeinde
Legden und dem Zentrum fur ge-
sundes Arbeiten Legden wurde das
Projekt mit verschiedenen Akltivitaten
durch das Jahr gefuhrt.

Leitgedanke war hierbei immer die
Integration von demenziell erkrankten
Menschen in das dorfliche Leben in
Legden.

Im Rahmen einer Auftaktveranstal-
tung am 08.04.2014 wurde interes-
sierten Teinehmern die Demenz-
kampagne “Information tut gut’, die
unter der Schirmherrschaft der Rudi
Assauer Stiftung steht, vorgestellt,

In den zahlreichen Ideenschmieden,
die im Laufe des Jahres mit ver-
schiedenen Aktionen und Angebo-
ten stattgefunden haben, zeigte sich,
dass eine gute Wissensvermittlung
zum Thema Demenz Unsicherheiten
und Angste im Umgang mit den Be-
troffenen abbauen kann.

Nicht zuletzt die Zusammmenarbeit der
verschiedenen Professionen, beste-
hend aus niedergelassenen Arzten,
der ambulanten und station&ren Pfle-
ge, sowie Therapeuten, kann dabei
als wegweisend in der vernetzten
Versorgung und Begleitung demenzi-
ell Erkrankter und deren Angehorigen
angesehen werden.

Neue Pflegebliros

Mit der Eroffnung neuer Pflegeblros
hat die Caritas Pflege & Gesundheit
auf die Wunsche vieler Blrger re-
agiert, um damit die Wege fur pfle-
gende Angehorige und Kunden mog-
lichst kurz zu halten.

In Stadtiohn am Hook 1 und den
Ahauser Ortsteilen Wullen, an der

Stadtlohner StraBe 22, sowie Ot-
tenstein, am Wiegbold 2, haben die
Teams der Caritas Pflege & Gesund-
heit eine “attraktive neue Heimat" ge-
funden.

Der Schwerpunkt der Angebote liegt
auch weiterhin in der Versorgung und
Sicherheit der Patienten zuhause.
Ziel bleibt dabei die Selbststandigkeit
der Patienten im Krankheits- oder
Pflegefall in der gewohnten Umge-
bung sicherzustellen.

Neben der Pflege zuhause, bieten die
neuen Pflegebudros auch Informatio-
nen zu den verschiedensten Hilfen,
wie Essen auf Radern, Personenrufs-
ystem aber auch die allgemeine Pfle-
geberatung.

Qualitatssicherung

Im Jahr 2014 gab es in den Caritas-
Seniorenheimen eine erneute Rezer-
tifizierung nach DIN ISO 9001,

Alle vollstationaren Einrichtungen der
Caritas Pflege & Gesundheit haben
diese Rezertifizierung erfolgreich be-
standen.

Somit wird auch hier testiert, dass
die Einrichtungen Uber ein umfassen-
des Qualitdtsmanagement verfligen,
welches pflegespezifische Aspekte
einschlief3t und insbesondere die Be-

wohnerorientierung, sowie ein funk-
tionierendes  Pflegeprozessmanage-
ment und ein System der sténdigen
Verbesserung in den Mittelpunkt des
Handelns legt.

Vernetzung erfolgreich gelebt

Die im Jahr 2013 begonnene Vernet-
zung der stationaren und ambulanten
Pflegeangebote, zu einem gemeinsa-
men ,Geschéftsbereich Pflege”, hat
sich in 2014 erfolgreich weiter etab-
liert.

Durch gemeinsame Veranstaltungen
und der Arbeit im Qualitdtsmanage-
ment wurden Ressourcen gebUndelt
und damit die Arbeit effektiver und
kundenorientierter gestaltet werden
konnte.

So stelite der Geschéftsbereich im
2. Halbjahr in einer gemeinsamen
Informationsbroschire  monatliche
Veranstaltungen fur &ltere Menschen,
deren Familien und Angehdrigen, so-
wie Interessenten in Ahaus und Um-
gebung vor.

Die Mitarbeiterinnen des sozialen
Dienstes und der Pflegeberatung ha-
ben darin ein vielfaltiges Programm,
von der EinfUhrung ins Internet fur
Senioren, Uber Entlastungsmaoglich-
keiten fUr pflegende Angehdrige bis
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hin zu einem Vortrag Uber Vorsorge-
vollmacht und Patientenverfigungen
angeboten.

Diese  Informationsveranstaltungen
werden auch im Jahr 2015 inre Fort-
setzung finden.

Auch in Gronau haben die Pllege-
dienste der Caritas Pflege & Gesunad-
heit und des St. Antonius-Hospitals in
Zusammenarbeit mit der Pllegebera-
tungsstelle den Informationskalender
‘Gut Informiert 2014" vorgestellt.

40 Jahre Engagement -
Ehrenamtliche geehrt

In den funf Caritas-Seniorenheimen
arbeiten sehr viele Menschen ehren-
amtlich.

Haufig sind es ehemalige Mitarbeiter
oder Angehdrige, die sich bereit er-
klaren, ehrenamtlich Aufgaben in den
Hausern zu Ubernehmen.

Bei diesen Ehrenamtlichen bedank-
ten sich die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Caritas-Seniorenheime
am 1. Februar mit einer besonderen
Dankesfeier. Ohne die Unterstltzung
dieser Ehrenamtlichen konnten viele
Betreuungsangebote nicht in dem
derzeitigen Rahmen angeboten wer-
den.

Am 10. Méarz 2014 gab es einen be-
sonderen Moment bei der Bewoh-
nerversammiung im  Caritas-Senio-
renheim St. Friedrich.

Matthias Wittland, der Leiter des Res-
sorts Pflege im Caritasverband konn-
te 3 Jubilarinnen fur ihr 40 jahriges
ehrenamtliches Engagement fur die
Bewohner des Pflegeheimes ehren.
Margret Schepers, Regina Reisch
und Irene Trappmann haben diese
unglaublich lange Zeit mit und fur die
Bewohner verbracht.

Und so konnte auch niemand ande-
res bei der Feierstunde, auBer den
Geehrten seloer, aus den Anfangs-
jahren berichten.

Im November besuchte eine Dele-
gation aus dem nordchinesischen
Fushun den Caritasverband Ahaus-
Vreden.

Vier Vertreter einer Medizinschule in-
formierten sich Uber das deutsche
Altenpflegesystem.

Der Vorstandssprecher, Herr Herde-
ring und der Geschaéftsbereichsleiter,

Herr Wittland begleiteten die chinesi-
sche Delegation und besuchten mit
ihnen unter Anderem den City-\WWohn-
park in Gronau, sowie das Buro der
Caritas Pflege & Gesundheit in Epe.
Die Vorstellung der verschiedenen
Wohn- und Versorgungsformen, die
in einem engen Netzwerk miteinan-
der verbunden sind, war fur die Be-
sucher neu und sehr innovativ.

Die chinesische Delegation konnte
viele wertvolle Eindriicke und Ideen
mit zurlcknenmen. Gleichzeitig war
es fur den Geschéftsbereich Pflege
und Gesundheit eine Bestéatigung,
mit der Vielfalt an Versorgungsformen
den Wunschen und BedUrfnissen al-
terer Menschen gerecht zu werden.

Die Reisen fuhrten im Jahr 2014 unter
Anderem nach Bad Wildungen, Bad
Malente, Bad Pyrmont, Bad Nenn-
dorf, Bad Bevensen, Bad Zwische-
nahn, Bad Lippspringe, sowie auf die
Insel Borkum.

Zu Weihnachten und Uber den Jah-
reswechsel ging es nach Rietberg,
Bad Salzuflen und Bad Essen.

Aber auch zwei Flugreisen waren
2014 im Angebot. Einmal an die Tur-
kische Riviera und zum anderen nach
Gran Canaria.

Mehr als 100 Personen nahmen an
diesen Reisen teill.

Um auch im Alter weiterhin in der
eigenen Wohnung verbleiben zu
konnen, hat die Caritas Pflege & Ge-

Chinesische Delegation zu Gast in den Altenpflegeeinrichtungen der Caritas

Komplementare Dienste

Auch die komplementéren Angebote
von Caritas Pflege & Gesundheit bil-
den einen wesentlichen Baustein im
Gesamtportiolio.

Der Bereich Seniorenreisen greift das
zunehmende Bedurfnis &lterer Men-
schen nach begleiteten Reisen und
Freizeitangeboten auf.

Dabei bieten sich Moglichkeiten fur
Urlaubs- und Freizeitangebote in der
n&heren und weiteren Umgebung an.
Die Seniorenreisen des Caritasver-
bandes werden in Kooperation mit
dem Caritasverband Coesfeld durch-
gefuhrt,

Die Angebote sind im Vorfeld sorgfal-
tig ausgesucht und vorbereitet.
Quialifizierte Mitarbeiter stehen wah-
rend der Fahrten zu allen Fragen mit
Rat und Tat zur Verfligung.

sundheit mit Herrn Thomas Groten-
hoff einen “Fachplaner fUr barriere-
freies und komfortables Wohnen" in
seinen Reihen.

Herr Grotenhoff berét, unterstitzt
und informiert Uber wohnumfeldver-
bessernde MaBnahmen mit dem
Ziel, Losungen fUr ein weitestgehend
selbstbestimmtes  und  eigenstan-
diges Leben zu entwickeln.

Dieser Bereich wurde in 2014 weiter-
entwickelt und auf einen guten Weg
gebracht. Aber auch das Personen-
rufsystem hat sich mit mehr als 900
Aufschaltungen sehr  positiv — ent-
wickelt,

Caritas macht mobil

Mit den Spendengeldern konnten
gleich mehrere Dienstfahrréder an-
geschafft werden. Angesichts der



hohen Benzinpreise stellen die Fahr-
rader eine sinnvolle Alternative zum
Auto dar.
Neben den wirtschaftlichen Aspek-
ten war auch der Klimaschutz ein
wichtiger Punkt bei der Anschaffung
der Dienstfahrréder. Die dkologische
Ausrichtung bekommt auch bei der
Caritas Pflege & Gesundheit und sei-
ner Unternehmensphilosophie eine
immer groBere Bedeutung.
Gerade im innerstadtischen Bereich
haben die Pflegekréfte viele relativ
kurze Strecken zu bewaéltigen und
auch die lastige Parkplatzsuche ent-
fallt,
Matthias Wittland
Geschéftsbereichsleiter

Caritas Pflege & Gesundheit:
Die Caritas Pflege & Gesundheit
hatte 2014 durchschnittlich 1479
Kunden pro Monat in der Pflege,
Beratung und den komplemen-
taren Angeboten. Das Durch-
schnittsalter lag bei 74,5 Jahren.
In der Tagespflege wurden im
Dezember im Durchschnitt 50
Kunden pro Tag mit einem Durch-
schnittsalter von 82,6 Jahren be-
treut,

Caritas Seniorenheime:
Verteilung aller Bewohner
auf Pflegestufen:

B PsT0=435
PST 1 = 89,11
B PsT2=3926

B PsT3=1728

Komplementéare Angebote:

e Personenrufsystem: 934 Kun-

den (Stand 31.12.2014)

e Essen auf Radern Ahaus/Heek:

Durchschnittlich 84 Mahlzeiten

e Essen auf Réadern Stadtlohn:

Durchschnittlich 75 Mahlzeiten

e Essen auf Radern / Tiefklnl-
kost: durchschnittlich 15 Kun-

den

e Wohnraumberatung: 56 Bera-

tungen in 2014

Statistische Daten des ,,Geschéftsbereiches Pflege“ aus 2014

Daten zur Erganzung des Jahresberichtes

Anzahl der stationaren/

teilstationaren und TP Platze:
TP Stadtlonn/Mutter Teresa; 12
KZP Stadtliohn/Mutter Teresa: 12

TP Schéppingen/

Zur Schmiede; 9
TP Heek/Johannes Nepomuk: 8
TP Vreden/Am Butenwall: 12

TP Ahaus/Holthues Hoff: 12
Caritas Seniorenheim

Wessum 70

Caritas Seniorenheim

City Wohnpark Gronau 33

Caritas Seniorenheim

Holthues Hoff 37

Caritas Seniorenheim

Heinrich-Albertz-Haus 37

Caritas Seniorenheim

St. Ludgerus Heek 56
= 298

Amb. Wohnungen St. Martin - 18
Betr. Altenwohnungen im
Eigentum des

Caritasverbandes 71
Betr. Altenwohnungen in
Anmietung/Kooperation des
Caritasverbandes 28
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Grenzland Wascherei

einem  Umstrukturie-
rungsprozess befand.
Die seit Jahresbeginn
wieder verstarkt auf-

Das mit dem Eintritt des \Wascherei-
leiters in die Altersteilzeit neu formier-
te Leitungsteam der Wascherei hat
sich den Herausforderungen eines im
Wettbewerb stehenden Betriebes im
vergangenen Jahr erfolgreich gestellt.
Die Grenzland Reha- und Betreuungs-
GmbH (GRB) hat in 2014 im Wasche-
reibetrieb den Verlust eines groBeren
Kunden bewdltigt ohne betriebsbe-
dingte Kindigungen auszusprechen
und das obwohl sich die Wascherei
mit Hilfe einer Unternehmensberatung
in Bezug auf den Personaleinsatz in

genommenen Aquise-
tatigkeiten haben dazu
gefuhrt, dass neben
kleineren  Neukunden
auch eine groBere
Fachklinik aus Nieder-
sachsen als Kunde
gewonnen werden
konnte. Auch wurde im
vergangenen Jahr wei-
ter in energiesparende
Technik investiert, um
SO unabhangiger von
Preisschwankungen
Zu werden.

Der Handwerker-
dienst, der fur zahlrei-
che  handwerklichen
Arbeiten fur die Lie-
genschaften des Ca-
rtasverbandes ange-
fragt und eingesetzt
wird, ist fester und wichtiger Bestand-
tell des Dienstleistungsangebotes der
GRB neben der Wascherei. Es sind
vor alem Kleinere und eilige Auftré-
ge, die dieser Dienst erledigt. Zuneh-
mend werden aber auch regelmaiige
Hausmeistertatigkeiten im Sinne eines
Servicepools fUr die stationdren Ein-
richtungen Ubernommen.

Darlber hinaus wurde im vergange-
nen Jahr auch der Altkleiderservice
mit Sammelcontainern an den Stand-

orten des Caritasverbandes ins Leben
gerufen. Hiermit und auch mit neuen
Projekten wie z. B. der Einfuhrung
eines individuellen Wascheservices'
fur den Privatkundenbereich werden
zusétzliche Arbeitsfelder fur benach-
telligte Arbeitskrafte geschaffen, die
im sogenannten ,ersten” Arbeitsmarkt
chancenlos sind.

Die GRB ist als anerkannter Integrati-
onsbetrieb mit dem Ziel der Beschéf-
tigung und Quialifizierung behinderter
Menschen mit den bereits vorhan-
denen und auch den geplanten Ge-
schéftsfeldern gut aufgestellt  und
weiterhin ein sicherer Arbeitgeber flr
rund 80 Beschéftigte mit und ohne
Behinderung.

Meartin Kock
Betriebsleiter GRB GmbH

Wtiuzwl:u..m.rn.ll:r-'-‘lr 1
ASCHERE!

« i In die Zukusft M

Grenzland-Reha- und Betreuungs-GmbH

RidderstraBe 41-43
48683 Ahaus

Telefon (02561) 9363-37
www.caritas-ahaus-vreden.de

Caritas Bildungswerk Ahaus

Auch im Jahr 2014

groBBe Nachfrage

nach Ausbildungsplatzen

Auch im Jahr 2014 hielt die groBe
Nachfrage nach Ausbildungsplatzen
in der Altenpflege und Altenpflege-

hilfe an. Seit dem Jahr 2012, in dem
das Land Nordrhein-Westfalen eine
Ausbildungsumlage fur die Aushil-
dung zum staatlich anerkannten
Altenpfleger einfUhrte,  verzeichnen
ale Altenpflege-Fachseminare des

Caritas  Bildungswerks Ahaus eine
gestiegene  Ausbildungsbereitschaft
der kooperierenden Heime und am-
bulanten Pflegedienste. Zusétzlich zu
den langjahrigen Kooperationspart-
nern waren neue Ausbildungsbetrie-



be dazu gestol3en, sodass alle ge-
planten Kurse gut geflillt an den Start
gehen konnten und sogar Zusatzkur-
se eingerichtet werden mussten. An
den sieben Standorten des Caritas
Bildungswerks Ahaus begannen im
Jahr 2014 14 Altenpflegekurse und
6 Altenpflegenhilfekurse. Damit befan-
den sich zum Jahresende 2014 ca.
1080 Auszubildende in der Ausbil-
dung zum/zur staatlich anerkannten
Altenpfleger/in und ca. 150 Auszu-
bildende in der Ausbildung zum/zur
staatlich anerkannten Altenpflegehel-
fer/in.

Qualitdtsmanagement und
Zertifizierung

Das  Qualitatsmanagementsystem
des Caritas Bildungswerks Ahaus
wurde auch im Jahr 2014 kontinu-
ierlich gepflegt und ausgebaut. In
regelmaBigen Sitzungen bearbeitete
die sogenannte ,QM-Steuerungs-
gruppe" die Ablaufe und Strukturen
in den einzelnen Dienststellen und
im gesamten Bildungswerk mit dem
Ziel, diese zu optimieren. Den Erfolg
dieser Arbeit bewies dann im Herbst
2014 das Uberwachungsaudit durch
die Zertifizierungsagentur CERTQUA,
das erfolgreich absolviert werden
konnte. Basis des Uberwachungs-
audits waren die Vorgaben der so-
genannten AZAV, der ,Akkreditie-
rungs- und Zulassungsverordnung
Arbeitsforderung”.  Erstmalig  fand
das jahrliche Uberwachungsaudit —
aufgrund des Wachstums des Cari-
tas Bildungswerks — an zwei Tagen
statt: UberprUft wurden das Caritas
Bildungszentrum in Rhede sowie die
Nebenstelle in Borken. Der offizielle
Auditbericht bestéatigte die hohe Qua-
litat der Arbeit an den beiden Stand-
orten, auch wenn selbstverstandlich
noch  Verbesserungsmaoglichkeiten
aufgezeigt werden konnten.

Offentlichkeitsarbeit

durch Internetauftritt

und Facebook

Der Internetauftritt des Caritas Bil-
dungswerks wurde im Jahr 2014
nochmals kundenfreundlicher und
optisch gefélliger gestaltet. Auch hier
wird permanent an der Nutzerfreund-
lichkeit gearbeitet. Die Facebook-

Seite des Bildungswerks erfreut sich
inzwischen auch steigender Beliebt-
heit: Uber 600 Freunde/Follower z&hit
die Seite, einzelne Beitrage werden
zum Teil von mehrenden Tausend
Interessenten gelesen. Schnell, zeit-
nah und mit wenig Aufwand kénnen
so Informationen Uber Aktivitaten von
Kursen an den einzelnen Caritas Bil-
dungszentren verdffentlicht werden.

Zukunft der
Altenpflegeausbildung

Mit mehreren Stellungnahmen und
Aktionen setzte sich das Caritas Bil-
dungswerk Ahaus fUr den Erhalt ei-
ner eigenstandigen Altenpflegeaus-
bildung ein und sprach sich gegen
eine  Zusammenlegung aller Pfle-
geberufe zu einer ,generalistischen
Pllegeausbildung” aus. Hintergrund
dieser eindeutigen  Positionierung
ist die Befurchtung, dass bei einer
Zusammenlegung aller Pflegeberu-
fe (Gesundheits- und Krankenpfle-
geausbildung, Kinderkrankenpfle-
geausbildung, Altenpflegeausbildung)
neben dem Verlust der Fachlichkeit
in den jeweilligen Berufen auch eine
nachlassende Ausbildungsbereit-
schaft der bisherigen Anstellungs-
trager droht. Hinzu kommen prakti-
sche und organisatorische Probleme
in der Umsetzung der praktischen
Ausbildungsabschnitte  (zahlreiche
Kurzpraktika, fehlende Anbindung
an einen Ausbildungsbetrieb und
dadurch geringere ldentifikation der
Auszubildenden mit ihrem" Ausbil-
dungsbetrieb u.a.). Die Frage, wie die
Pflegeausbildung in Zukunft ausse-
hen wird, ist derzeit noch offen.

Altenpflegeausbildung

und Studium

Im Caritas Bildungswerk Ahaus gibt
es immer mehr Studierende:; dies
sind zum einen Auszubildende, die in
Kooperation mit der Steinbeis-Hoch-
schule ausbildungsbegleitend  ein
Bachelorstudium mit dem Studienziel
,Bachelor of Arts in Healthcare" ab-
solvieren; dies sind zum anderen aber
auch Mitarbeiter/innen in den einzel-
nen Caritas Bildungszentren, die be-
rufsbegleitend ein Pflegepédagogik-
Studium begonnen beziehungsweise
inzwischen auch abgeschlossen ha-

ben. Dazu z&hlen die beiden Fachse-
minarleiter Reinhard Sicking (Rhede)
und Karsten Bomheuer (Dorsten) als
auch mehrere Padagogischen Mitar-
beiter/innen an den verschiedenen
Standorten des Bildungswerks.

E-Learning-Projekt

Im Herbst 2014 startete ein gemein-
sames Projekt des Caritas Bildungs-
werks mit der Hochschule Hamm-
Lippstadt zur  Entwicklung  einer
E-Learning-Plattform. Mit der Beglei-
tung von Professor Gregor Hohen-
berg, Fachmann fur Wissensmanage-
ment und  Informationstechnologie,
werden Instrumente des elektronisch
unterstltzten Lermens, Online-Lern-
programme und Ahnliches fir die
Fachseminare und fur die Weiterbil-
dungslehrgange entwickelt. Finanziell
unterstitzt wird die Arbeit durch das
Land NRW (Innovationsgutschein des
Ministeriums fUr Innovation, Wissen-
schaft, Forschung und Technologie)
sowie eine gemeinnUtzige Stiftung. Im
Jahr 2015 sollen erste Ergebnisse vor-
liegen und genutzt werden.

Risikomanagement

Das Caritas Bildungswerk Ahaus ent-
wickelt im Auftrag des Caritasverban-
des Ahaus ein Risikomanagement fUr
die gesamte Caritas-Gruppe. Unter
der Anleitung von Alfons Beckmann
wurden in mehreren Arbeitsgruppen-
Terminen auch mogliche Risiken fur
das Caritas Bildungswerk Ahaus
definiert, deren Auswirkungen be-
schrieben und darauf bezogene MaB3-
nahmen benannt. Vorausgegangen
waren die Entwicklung von Risiko-
Kategorien und die Formulierung von
Risiken fur die gesamte Caritas-Grup-
pe. Mit einem speziell angeschafften
EDV-Progralmm soll die Arbeit mog-
lichst effizient gestaltet werden. Die
erste Risikobewertungsrunde konnte
zum Jahresende 2014 vorlaufig abge-
schlossen werden.

Wolfgang Dargel
Geschéftsbereichsleiter
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Risikomanagement in der Caritasgruppe

Der Begriff ,Risiko" wird allgemein als
Abweichung von einem rechtlichen
oder organisatorischen — Standard
oder von einem wirtschaftlichen Plan-
wert verstanden. Eine magliche oder
nicht auszuschlieBende negative
Entwicklung oder ein Ereignis mit be-
deutenden Auswirkungen, sei es in
der Risiko-Einzelbetrachtung oder in
der Gesamtbetrachtung geschéafts-
bereichstbergreifender — Aktivitaten,
sollen durch regelméaBiges und sys-
tematisches Erfassen, Bewerten und
Steuern dokumentiert und analysiert
werden.,

Die in diesem ,Caritas-Frihwarn-
system” als wesentlich betrachtete
Risiken konnen durch interne oder
externe Einflusse verursacht werden,
sie kdnnen in der DurchfUhrung der
Kernaufgaben in Beratung, Pflege
und Ausbildung begriindet sein und
nicht zuletzt in den Verantwortungs-
bereichen von Leitung, Personal, Fi-
nanzen und Recht angesiedelt sein.

Die Schaffung von Risikobewusstsein
gelingt durch Einbindung und Trans-
parenz von Vorstand und Geschéafts-
bereichsleitungen sowie Betriebs-
wirtschaftlicher Abteilung. Fachliche
Begleitung, einheitliche Definitionen,
klare Regeln zu Prozessen und Me-
thoden des Risikomanagements
sowie eine  Softwareunterstitzung
ermoglichen ein notwendiges Be-
richtswesen und eine systematische

Risikosteuerung. Fur die Caritasgrup-
pe ist ein Risikokatalog von insge-
samt 110 ,Beobachtungsbereichen®
gemeinsam formuliert worden, aus
dem die Risikoverantwortlichen unter
den Blickwinkeln der ,Finanz-, Kun-
den und Prozessperspektiven* sowie
,Strategie- und  Mitarbeiterperspek-
tiven” inre ,Risiken definieren und
bearbeiten. Ein ,zutreffendes” Risiko
wird hinsichtlich ,Schadensausmal3/
Schadenshdhe” einerseits und ,Hau-
figkeit/ Eintrittswahrscheinlichkeit* an-
dererseits mit jeweils bis zu 5 Punkten
bewertet. Die sich durch Multiplika-
tion ergebende ,Hohe" kann somit
im extremen — bislang nicht eingetre-
tenen — Fall den Wert 25 erreichen.
Ein Punktwert ,2" wird bei ,Scha-
denausmal3’ noch als ,niedrig’, eine
,0" als ,gravierend" definiert. Bei der
LEintrittswahrscheinlichkeit®  wurde
fur eine ,2" ,selten” mit Steigerungen
nach ,manchmal® (3), ,oft" (4) oder
,sehr oft” (5) ausgewiesen. Kommen-
tare und gegebenenfalls MaBnahme-
plane erganzen die Risikobewertung.
Dabei wird deutlich, dass gelegent-
lich Risiken aktiv in Kauf genommen
werden mussen, um sie als ,Chan-
ce" fur das Unternehmen ,Caritas” zu
nutzen.

Erstmals hat in 2014 eine vollstandige
Risikobewertung durch alle Risiko-
verantwortlichen  stattgefunden. Die
Bewertungsschwerpunkte lagen in

der EinfUhrungsphase in den Risiko-
bereichen ,Finanzen und Controlling,
Personal, Markt und Kunden®, wo
die einzelnen Geschéftsbereiche als
auch der Vorstand in der Gesamt-
verantwortung fur die Caritasgruppe
eher eine ,schwierige" Gesamtbeur-
teilung bei den wesentlichen Risiken
definiert haben. Die Vielzahl der die
Risikohdhe erheblich  beeinflussen-
den Faktoren sind in 2014 als ,fremd-
bestimmt” (externe Ursachen) erklart
worden (zum Beispiel keine zeitnahe
Anpassung der Entgelte an gestiege-
ne Personal- und Sachkosten).

Das Risikomanagement soll als Un-
terstUtzung zur Verbandssteuerung
verstanden werden. Es wird im Jahr
2015 neben finanziell orientierten Be-
wertungen den vorhandenen Risiko-
katalog nutzen, das Bewertungssys-
tem um nicht-monetére Kennzahlen
der Geschéftsbereiche zu erganzen,
um mit diesen Fruhindikatoren recht-
zeitig Steuerungsbedarfe zu erken-
nen. Damit erfUllt das Caritas-Risiko-
management die Anforderungen an
ein  zukunftsorientiertes, umfassen-
des und aussagefahiges Fruhwarn-
system.

Alfons Beckmann,
Caritas Bildungswerk Ahaus GmbH
Risikomanagement-Beauftragter

Einige Zahlen zum Caritas Bildungswerk
2014 auf einen Blick:

Jahresumsatz: ca. 5.170.000 Euro Zah! der Auszubildenden Altenpflege: 1030
Zahl der Standorte (Fachseminare): 7 Zahl der Auszubildenden Altenpflegehilfe: 180
Mitarbeiterzahl: 80 Zahl der Teilnehmertage in der Fortbildung: ca. 5.100



Fort- und Weiterbildung
der eigenen Mitarbeiterschaft

Im Jahr 2014 haben sich die Mitarbei-
ter/innen des Caritas Bildungswerks
Ahaus in zahlreichen Veranstaltungen
fortgebildet. Zu den Fort- und Weiter-
bildungsmalnahmen gehdrten u.a.:

e Dasim Jahr 2014 abgeschlossene
Master-Studiums der beiden Fach-
seminarleiter  Reinhard  Sicking
(Rhede) und Karsten Bomheuer
(Dorsten)

e Das Bachelor- oder auch Master-
Studium mehrerer Mitarbeiter/in-
nen der Caritas Bildungszentren

e Schulung der Leitungskrafte zum
Thema Betriebswirtschaft in sozia-
len Einrichtungen

Workshop der Leitungskrafte zum
Thema Teambildung

Interne Fortbildungen zum Thema
Lernerfolgskontrollen

Schulung von Padagogischen Mit-
arbeitern zum Thema Bewegtes
Lagern

Tagungen zur Zukunft der Pflege-
berufe

Schulungen zu sog. Expertenstan-
dards

Thematische Fortbildungen  wie
Validation, Wundversorgung, Pfle-
geplanung und -dokumentation,
Palliative Care, Kinasthetik

Eine Schulung im Schulverwal-

tungsprogramm fUr die Sekretarin-
nen des Caritas Bildungswerks

e EDV-Schulungen fur einzelne Mit-
arbeiter und die Teams von Caritas
Bildungszentren  (Sekretérinnen,
Padagogischer  Mitarbeiter/innen
sowie Leitungen)

¢ Schulung von Ersthelfern

Das Caritas Bildungswerk hat die
Fortbildung seiner Mitarbeiter/innen
auch im Jahr 2014 durch Freistel-
lung und finanzielle Férderung (ca.
18.700,00 Euro) unterstutzt.

Caritas Bildungswerk Ahaus

Referat Fort- und Weiterbildung

,Wenn du das Ziel erreicht hast,

riste zum Aufbruch*

Dies ist das Motto unseres Fort-
bildungsprogrammes fUr das Jahr
2015, welches erstmalig im
Herbst 2014 als Ganzjahrespro-
gramm, und nicht in zwei Ausga-
ben getrennt nach den beiden
Jahreshélften, erschienen st
Schon jetzt verzeichnen wir eine
groBe Resonanz.

Neue Mitarbeiterin im Fortbil-
dungsbereich

Wir freuen uns sehr, Gabriele
Wisseling als Mitarbeiterin gewin-
nen zu haben. Sie ist seit dem
01.10.2014  péadagogische Mitar-
beiterin im Referat Fort- und Wei-
terbildung t&tig. Frau Wisseling ver-
fugt Uber langjahrige Erfahrungen in

den verschiedensten Diensten und

Einrichtungen der Al-
tenhilfe, mit dem sie
unser Angebot sicher
sehr bereichern wird.

Die Fort- und
Weiterbildung in Zahlen:

RilA e Lo R Tr Ve,

P

Fortbildungsprogramm
2015

Weiterbildungen
Im Jahr 2014 konnten zahlreiche Fort-
und  Weiterbildungsveranstaltungen
in Tragerschaft des Caritas Bildungs-
werkes Ahaus durchgefuhrt werden.
Zur Austibung von Leitungsfunktio-
nen als verantwortliche Pflegefach-
krafte absolvierten  insgesamt
30 Personen eine Weiterbildung
zur Pflegedienst- oder Wohnbe-
reichsleitung. Weitere 27 Perso-
nen haben eine Weiterbildung
begonnen.
lhr  fachspezifisches  Wissen
im Bereich der Palliative Care
vertieften 97  Pflegefachkréfte
in von der Deutschen Gesell-
schaft fur Palliativmedizin aner-
kannten Basiskursen und den
jeweils im Fruhjahr und Herbst
stattfindenden Aufbaukursen.
Die Weiterbildung zu Geron-
topsychiatrischen Pflegefach-
kraft schlossen 16 Teilnehmer/

innen erfolgreich ab.
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In den drei Kreisen Borken, Steinfurt
und Recklinghausen, in denen das
Caritas Bildungswerk Ahaus akliv ist,
bildeten Altenhilfeeinrichtungen  ins-
gesamt 40 ihrer Mitarbeiter/innen zu
neuen Praxisanleitungen weiter, um
am Lermort ,Arbeitsplatz* den Erwerb
von  Handlungskompetenzen  ihrer
Auszubildenden zu optimieren

Fachtagungen

Am 04.06.2014 fand zum 10. Mal in
Kooperation mit dem Didzesancari-
tasverband Munster und der Firma
ECOLAB die Fachtagung Hygiene
mit 64 Besuchern statt.

Erstmalig fuhrten wir am Samstag,
dem 30.08.2014 eine Fachtagung fur
Mitarbeiter/innen aus Tagespflegein-
richtungen durch, die mit 40 Perso-
nen auf grol3es Interesse stiel3.

Am 13.11.2014 fand in Coesfeld die
156, Fachtagung Hauswirtschaft mit
Uber 50 Gasten fur Fach- und Fuh-
rungskrafte statt.

Tagesveranstaltungen

Im Jahr 2014 wurden 26 verschie-
dene Tagesveranstaltungen zu den
Themengebieten Pllege und Betreu-
ung, Palliativpflege, Demenz, Qualitat
und Hauswirtschaft durchgeflnrt.
Teilgenommen haben 380 interes-
slerte Mitarbeiter/innen der Alten- und
Behindertenpflege.

Weiterbildungsangebote fir
Nichtpflegefachkrafte

An Kursen zur Betreuungsassistenz
in Pflegeheimen nach § 87b SGB
Xl nahmen an den verschiedenen
Standorten mehr als 50 Personen

tell, auch die Fortbildungstagen fur
Betreuungsassistenten  stieBen  bei
ca. 80 TN auf groBes Interesse. An
fast allen Standorten wurden in die-
sem Jahr 95 Pflegehilfskréfte zur Er-
bringung von behandlungspflegeri-
schen Leistungen qualifiziert.

Inhouseseminare
INnhouseseminare wurden wie in je-
dem Jahr von vielen unterschiedli-
chen Einrichtungen der Alten- und
Behindertenhilfe  angefragt.  Unser
Einzugsgebiet reichte in diesem Jahr
von Stadten im Ruhrgebiet Uber das
Munsterland bis zum Kreis \Waren-
dorf,

Christiane Basten,
Leiterin Fort- und Weiterbildung

Caritas Bildungszentrum
flr Pflege und Gesundheit Wessum

Wenngleich sich auch Ablaufe von
Jahr zu Jahr wiederholen: Bunt ge-
staltet sich die Arbeit, wenn man es
mit Menschen zu tun hat; und viele
Menschen sind im CBZ Ahaus-Wes-
sum ein und ausgegangen.

So haben 51 Absolventen im Jahr
2014 die Altenpflegeausbildung er-

folgreich  abgeschlossen. Mit  der
Ausbildung gestartet sind 52 Kandi-
daten.

Auffallend groB war die Zahl der Wei-
terlerner, also der Kandidaten die
nach einer bereits abgeschlossenen
Quialifizierung als Altenpflegehelfer/in,
Altenpflegeassistent/in oder nach ei-

ner Phase der Arbeit oder des Woh-
nungswechsels am CBZ, Wessum
weiterlernen wollten.

Eine gute Ausbildung bedingt gute
Mitarbeiter und Dozenten; dabel ist
das Dozentenkarussel ordentlich in
Bewegung geraten. FUnf neue Do-
zenten haben inre Unterrichtstétigkeit



aufgenommen. Eine neue haupt-
amtliche Mitarbeiterin verstarkt das
hauptamtliiche Team der padagogi-
schen Mitarbeiter.

Seltenen Besuch bekam das CBZ im
September:

Im Rahmen der Regionaltour hatte
sich der Ditzesan Caritasverband
MUnster u. a. mit dem Caritasdirektor
Heinz-Josef Kessmann und seinem
Stab fur einen Besuch angemeldet.
Nach der Besichtigung des Moder-
nisierungs- und Erweiterungsbaus
des CBZ stand ein interessanter Aus-
tausch zu Fragen der Aus- und Wei-
terbildung an mit Blick in die Zukunft.
Dass es mit der Altenpflegeausbil-
dung weitergeht, dafUr sorgten auch
die im Jahr 2014 ausgebildeten Plle-
gebotschafter.  Auf Berufsorientie-
rungsmessen, Sommerfesten  der
Anstellungstrager und in Schulen, z.
B. dem Canisiusstift, haben sie mit
UnterstUtzung der padagogischen
Mitarbeiter Uber den Altenpflegebe-
ruf informiert. Die Arbeit hat anschei-
nend Frichte getragen denn die
Bewerbungen um eine Ausbildung
zum/r Altenpfleger/in sind zahlreich.

Nicht jeder traut sich gleich die 3-jah-
rige ,groBe’ Altenpflege-Ausbildung
anzugehen. Mit 28 Teilnehmern st
am 01. Mai ein Kurs ,staatl. ex. Al-
tenpflegehelfer/in® gestartet. Ausbil-
dungsdauer: 1 Jahr. Wer es sich zu-
traut, kann noch weiterlernen zum/r

staatl. ex. Altenpfleger/in.

Wer Wissen vermittelt, muss auch
selbst Uber gutes und aktuelles Wis-
sen verfugen. Zahlreiche Fortbildun-
gen wurden von den Mitarbeitern
wahrgenommen. Im Dezember des
Jahres schloss die padagogische
Mitarbeiterin Dorothea Oer ihr Stu-
dium zum Bachelor of Arts (B.A)
im Bereich Business Administration
erfolgreich mit der Note 1,6 an der
Steinbeis Business Academie ab.

Um einen reibungslosen  Ausbil-
dungsverlauf  sicherzustellen,  sind
Absprachen  notig.  RegelmaBige
Gesprache zwischen dem Ge-
schéftsbereichsleiter Pflege und dem
Dienststellenleiter des CBZ\Wessum
sowie einigen Mitarbeitern auf beiden

Wer feste arbeitet,
soll auch Feste felern

Seiten sind eingestielt und sollen zur
RegelméaBigkeit werden.

Wenige Tage vor Weihnachten konn-
te ein Kurs ,Betreuungsassistenz
nach §87b" inre Zertifikate entgegen-
nehmen. Viele haben gleich im An-
schluss eine Anstellung gefunden.

Wer feste arbeitet, soll auch Feste
feiern! Das hat das Mitarbeiterteam
dann im Juni gemacht. Uberrascht
waren die Gaste, als sie vom Or-
gateam passend zur FuBball-\WM im
FuBball-Outfit  empfangen  wurden.
Ein gelungenes Fest, welches den
Teamgeist der Mannschaft starkte!

Norbert Niermann
Leiter CBZ Wessum

Caritas Bildungszentrum fur Pflege und
Gesundheit Rhede und Borken

Im April dieses Jahres startete im
Caritas Bildungszentrum fur Pflege
und Gesundheit Rhede der Kurs R
47 mit der dreijahrigen Ausbildung
zur staatlich anerkannten Altenpflege.
Die anhaltend hohe Nachfrage nach
Auszubildenden lie3 den Kurs ohne
Probleme mit 26 Teilnehmer/innen
beginnen.

Ende April beendete der Kurs APH R
5 als erster Altenpflegehelferkurs sei-
ne einjanrige Ausbildung mit einem
zusétzlichen Mehrwert, Neben dem
Erwerb des Altenpflegehilfeexamens
haben die Auszubildenden zusétzlich
die ‘Berechtigung zur Abgabe be-
handlungspflegerischer  Leistungen’
nach §§ 132, 132a. SGB V erlangt.

Nach der Ausbildung konnten mehr
Auszubildende vor allem in die am-
bulante Pflege vermittelt werden; der
bisherige durchschnittiche Vermitt-
lungswert von insgesamt 65% wurde
mit 83 % deutlich Ubertroffen.

Der zweite Kurs, der in diesem Jahr
(im September) seine Ausbildung
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beendete, ist der R 42 — ein Alten-
pflegekurs. Von den 23 erfolgreichen
Absolventen freuten sich alle auf ih-
ren neuen Arbeitsplatz in den ortli-
chen und Uberortlichen Pflegeein-
richtungen. Damit konnte die Reihe
der 100%-igen Vermittlung auf dem
ersten Arbeitsmarkt erfolgreich fort-
gesetzt werden.

Im Oktober ist in Rhede mit dem Kurs
R 48 ein weiterer Kurs - ebenfalls
mit 26 jungen Auszubildenden in die
dreijahrige Altenpflegeausbildung ge-
startet. Nach einer Theoriephase von
12 Wochen sind die motivierten New-
comer zum Jahresende in die Praxis
gegangen, um ihr erlerntes Wissen
anzubringen und ihre neuen Arbeits-
kollegen in den Pflegeeinrichtungen
zum Jahreswechsel zu unterstutzen.
Damit bildet das Caritas Bildungs-
zentrum fUr Pflege und Gesundheit in
Rhede mit seiner Nebenstelle in Bor-
ken aktuell 225 Schiler/-innen in acht
Altenpflege- und einem Altenpflege-
hilfekurs aus.

Besonderheiten

Die Altenpflegeschulerin, die in 2013
neben der Altenpflegeausbildung
den Studiengang ‘Bachelor of Arts in
Healthcare” angetreten ist, hat im Ok-
tober inr drittes Semester aufgenom-
men. Sie wird im nachsten Jahr ihr
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Examen absolvieren und kann dann
in nur noch einem Jahr auch auf ihren
akademischen Grad ‘BA hoffen.

Betreuungsassistenten in
Dokumentation geschult

Erneut wurden am 04. und 11.07.2014
15 Betreuungsassistenten/innen im
Caritas  Bildungszentrum fur Pflege
und Gesundheit in Borken fortgebil-
det.

Unter dem Motto ‘Dokumentation
sach- und fachgerecht auch im Be-
treuungsalitag” standen vor allem die
praktischen Ubungen im Vordergrund
der Schulung. Die padagogische Mit-
arbeiterin Frau Birgit Meyer konnte
dabei auf ihre eigenen beruflichen
Erfahrungen im sozialen Dienst der
stationaren Altenpflege zurtckgreifen
Reinhard Sicking

Leiter CBZ Rhede und Borken

Caritas Bildungszentrum
flr Pflege und Gesundheit Rheine

Wenn wir die Herausforderungen
der Zukunft fur die Pflege bewaltigen
wollen, sind Systemveranderungen
unausweichlich®, fuhrte  Nordrhein-
Westfalens Ministerin fur Gesund-
heit, Emanzipation, Pflege und Alter,
Barbara Steffens (Bundnis 90 / Die
Grunen), anlasslich einer offentlichen
Veranstaltung im Burgerhof Rheine
aus, zu der das Caritas Bildungszen-
trum fur Pflege und Gesundheit Rhei-
ne eingeladen hatte. Die Strukturen

muUssten nicht fur jetzt passend ge-
macht werden, betonte die Ministe-
rin, sondern den Gegebenheiten der
nachsten 30 Jahre entsprechen.

So etwas kann man nicht planen,
es passiert einfach: Einen Tag nach
der Entscheidung des Landesver-
fassungsgerichts NRW Uber die Be-
amtenbesoldung war etwas los im
Landtag. Eine aktuelle Stunde war
anberaumt. Am gleichen Tag hatte

das Oberverwaltungsgericht festge-
stellt, dass die Erhebung einer Umla-
ge bei allen Altenpflegeeinrichtungen
und — diensten zur Finanzierung der
Ausbildungsvergltung  rechtmaBig
ist, und am n&chsten Tag stand auf
der Tagesordnung des Landtags
die erste Lesung Uber eine gesetz-
liche Verpflichtung des Landes zur
Finanzierung der Fachseminare fur
Altenpflege. Das alles erlebten die
Angehorigen der Kurse 48 und 49



des Caritas Bildungszentrums fur Pflege- und Gesundheit in
Rheine “ live und in Farbe. Hohepunkt des Besuches war
dann aber das abschlieBende Gesprach mit der Ministerin fUr
Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter, Barbara Steffens
(Bundnis 90 / Die Grunen). Aktuelle Fragen der Pflegepolitik
und der Pflegpraxis waren Gegenstand der lebhaften Diskus-
sion, zu der die Auszubildenden mit Berichten aus ihrer Praxis
nach Kréaften beitrugen. Politikunterricht vom Feinsten!

Den Humor als Zugang zu Menschen mit Demenz zu entde-
cken war zentrales Thema des ersten Fortbildungstages fur Be-
treuungsassistenten (§ 87b) in Rheine. Angeleitet und inspiriert
wurde die Gruppe von der erfahrenen Vorsitzenden der Klinik-
clowns im Kreis Steinfurt, Birgitta Gutsch-Esser. Die Referen-
tin zeigte den Teilnehmerlnnen Moglichkeiten, wie Betreuende
zentrale GeflUhle von alten Menschen wie Wut, Verzweiflung,
Angst mit den Mitteln des Humors wenden und positive Stim-
mungen starken kénnen. In dem sehr spannenden Workshop
durfte natUrlich die kleinste Maske der Welt — die Clownsnase
— nicht fehlen. Der zweite Fortbildungstag beschéftigte sich mit
den Moglichkeiten der Aromatherapie. Die Fachfrau Michaela
Loser brachte den Teilnenmern auf vielfaltige Weise den Um-
gang mit Duftstoffen und Essenzen nahe.

Bereits 30 Erzahlerinnen und Erz&hler haben die bundesweit
einmalige Weiterbildung fUr Betreuungskrafte, Altenpflegekrafte
und Interessierte zum Erzahlen vor und mit demenziell erkrank-
ten Menschen erfolgreich abgeschlossen. Am 7. November
2014 startete der dritte Kurs.

Die Altenpflegefachseminare des Caritas Bildungswerks Ahaus
betelligten sich am ,Tag der Pflege” an einer beeindruckenden
Kundgebung vor dem Dusseldorfer Landtag, um fUr eine bes-
sere Finanzierung der Fachseminare zu demonstrieren. Das
Caritas Bildungswerk hatte sich zur Vorbereitung der Kundge-
bung auf seiner Homepage und in seinen Fachseminaren fur
eine Online-Petition zur kostendeckenden Fachseminarsfinan-
Zierung eingesetzt.

Im Jahr Herbst 2014 erlebte das Fachseminar den ersten
Doppelabschluss in der Altenpflegeausbildung. 4 neue Kurse
konnten in 2014 starten. Wenn am 01.04.2015 wieder ein Dop-
pelstart zustande kommt, hat das Fachseminar in Rheine die
volle 4-zUgigkeit erreicht.
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Pflegebeauftragter Karl-Josef Laumann spricht Gber Fragen der Altenpflege und

Altenpflegeausbildung

Gesprach im Caritas Bildungszentrum Rheine

am 21.02.2014

Zum ersten Mal seit seiner Benen-
nung zum Patientenbeauftragten und
Staatssekretar fur Fragen der Pflege
besuchte Karl-Josef Laumann das
Caritas Bildungszentrum in Rheine,
dem er seit vielen Jahren durch haufi-
ge Besuche verbunden ist. Laumann
informierte Uber sein neues Aufga-
benfeld und die Themen, mit denen
er sich befassen wird.

Seitens des Caritas  Bildungszent-
rums wurden insbesondere Fragen
der Nachwuchsgewinnung fur den
Altenpflegeberuf und der Pflegeaus-
bildung thematisiert. So brachte
Bernhard Herdering, Geschaftsflnrer
des Caritas Bildungswerks Ahaus mit
sieben staatlich anerkannten Alten-
pflegefachseminaren im MUnsterland
und nordlichen Ruhrgebiet seine Sor-
ge zum Ausdruck, dass durch eine
beabsichtigte Zusammenlegung der
Pllegeberufe das Profil des bisheri-
gen Altenpflegeberufs  geschwéacht
wlrde. Auch das angestrebte Ziel,
die Pflegeberufe attraktiver zu ma-
chen und mehr jungere und daltere
Menschen in die Pflege zu locken,
sei durch eine Zusammenlegung
der Berufe zu einer ,generalistischen
Pflegeausbildung” nicht zu erreichen.
Im  Gegentell konnten  bestimmte
Teilnehmergruppen, die sich bisher

gezielt fur einen der Pflegeberufe
interessieren und bewerben, abge-
schreckt werden. Ebenfalls fUhre eine
Anhebung der Zugangsvorausset-
zung (Stichwort ,Akademisierung der
Pflege’) in die Sackgasse: Zwar wlr-
den zukUnftig auch hochqualifizier-
te (studierte) Personen in der Pflege
gebraucht, jedoch werde aufgrund
der demografischen Entwicklung ins-
besondere die Zahl der Pflegemitar-
beiterinnen in der direkten Pflege und
Betreuung steigen.

Wichtig war den Vertretern der Alten-
pflegeausbildung auch ein spezifisch-
nordrhein-westfélisches Problem: Die
ungentigende finanzielle Ausstattung
der Altenpflegeausbildung, mit der
NRW inzwischen das Schlusslicht im
Bundesdurchschnitt bilde. Die Vertre-
ter des Altenpflegefachseminars ba-
ten Herrn Laumann dringend darum,

sich fur eine ausreichende Finanzie-
rung und personelle Ausstattung der
Altenpflegeschulen einzusetzen.
GeschaftsfUhrer Herdering  sprach
auch die Suche nach neuen Raum-
lichkeiten fur das Caritas Bildungs-
zentrum lbbenblren an, das auf
Grund des rasanten Wachstums in
den vergangenen vier Jahren drin-
gend mehr Platz fUr Auszubildende
und Mitarbeiter bendtige. Hier finden
bereits seit langerem Gesprache mit
moglichen Vermietern bzw. Investo-
ren statt.
Nach engagierter Diskussion waren
sich alle Gesprachspartner darin
einig, dass ein solcher Erfahrungs-
austausch zwischen politischen Ent-
scheidern und den Fachleuten an der
Basis wichtig sei und wiederholt wer-
den solle. Petra Berger
Leiterin CBZ Rheine

Caritas Bildungszentrum
flr Pflege und Gesundheit Ibbenblren

Manchmal frage ich mich, ob die Jah-
re immer klrzer werden; weil subjek-
tiv die Zeit immer schneller verfliegt.
Aber nein, auch das Jahr 2014 setzte
sich aus 365 Tagen zusammen.

2014 liegt nun wieder hinter uns. Zeit

noch einmal zurUckzublicken und zu
Uberlegen, was alles am Caritas Bil-
dungszentrum Ibbenblren passiert
ist.,

Im Februar fand ein Treffen mit der He-
len-Keller-Schule und Vertretern von

Lermen fordern (Kreisverband Stein-
furt eV.,) im Caritas Bildungszentrum
statt. Im gegenseitigen Austausch
wurde Uberlegt, wie interessierte jun-
ge Menschen fur die Altenpflegeaus-
bildung gewonnen werden konnen.



Genau ein Jahr spater (Februar 2015)
werden wir in die Helen-Keller-Schule
gehen und dort die Ausbildung und
das Berufsbild der Altenpflege und
des Altenpflegehelfers vorstellen.

Im Mérz war Prof. Hohenberg von
der Hochschule Hamm-Lippstadt zu
Gastim CBZ Ibbenburen.

Ebenfalls im Méarz ging es mit meh-
reren Kursen zur Altenpflegemesse
nach Hannover.

Im Mai hie3 es: Auf nach Dusseldorf!
Dort wurde vor dem Dusseldorfer
Landtag unter dem Motto ,Kostende-
ckung-Was sonst” fur eine bessere
finanzielle Ausstattung der Altenpfle-
geausbildung protestiert.

Es fanden Exkursionen nach Mettin-
gen (Heimatmuseum und Schulmu-
seum) und zum Dusseldorfer Land-
tag statt.

NatUrlich wurde auch im Jahr 2014
wieder viel Energie in die Ausbildung
von Altenpflegern (Kursstart im April
und Oktober) und Altenpflegehelfern
(Kursstart im Juni) investiert.

Ein Kurs wurde verabschiedet und
wurde vom Arbeitsmarkt direkt ab-
sorbiert.

An dieser Stelle einen groRen Dank
an unsere Kooperationspartner flr
die gute und vertrauensvolle Zusam-
menarbeit.

Personell gab es im Jahr 2014 eben-
falls Ver&dnderungen. Herr VaBholz,
bisheriger Mitarbeiter im Sekretariat,

. b

ist nicht mehr fUr uns t&tig. Vielen
Dank an dieser Stelle fUr die Zusam-
menarbeit. Die anfallenden Sekre-
tariatsaufgaben erledigen nun Frau
Briuggemann und Frau Woltering.
Willkommen an Bord.
Ein letztes (aber ganz wichtiges) Er-
eignis im Jahr 2014 betrifft den Neu-
bau. Er schreitet gut und sichtbar vo-
ran und wir hoffen, dass wir dann ab
01.04.2015 mit dem Altenpflegekurs
11 in den neuen Raumlichkeiten star-
ten kdnnen.

Volker Grimmelsmann

Leiter CBZ Ibbenbiiren

Caritas Bildungszentrum
far Pflege und Gesundheit Dorsten

Eines wurde auch im Jahr 2014 deut-
lich. Der Bedarf an gut ausgebildeten
Fach- und Hilfskraften im Bereich der
Pflege und Betreuung élterer und

pflegebedUrftiger Menschen nimmt
zu. Fur die Versorgung der ambu-
lanten und stationaren Einrichtungen
im Kreis Recklinghausen und den

angrenzenden Bereichen des west-
lichen MUnsterlandes und des nord-
lichen Ruhrgebietes konnte durch
das Bildungszentrum in Dorsten mit
seinem Fachseminar fur Altenpflege
diesem Bedarf Rechnung getragen
werden. Bereits zum zweiten Mal in
Folge wurde ein zusatzlicher Fach-
kraftkurs an den Start gebracht. So
konnten neben einem Kurs mit 26
Altenpflegehelferinnen  noch insge-
samt 80 weiteren Auszubildenden
zur Fachkraft in der Altenpflege ein
Schulplatz angeboten werden.

Neben den staatlichen Examenspri-
fungen der Kurse 38, 39 und des
Altenpflegehelfer-Kurses konnten
noch eine Praxisanleiterweiterbildung
und ein Pflegehelferkurs zum erfolg-
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reichen AbschluB3 gefUhrt und in Ko-
operation mit mehr als 80 Einrichtun-
gen auf den Arbeitsmarkt entlassen
werden werden.

Um auch weiternin eine gute und
qualifizierte Ausbildung sicherstellen
zu kdnnen konnten neue Dozenten
auf Honorarbasis und mit Frau Hei-
mann eine neue festangestelite Mit-
arpeiterin . gewonnen werden. Frau
Heimann befindet sich zurzeit im
Masterstudiengang  Berufspadago-
gk und konnte viele neue Ideen und

Ansétze einbringen. Fortbildungsver-
anstaltungen fUr das gesamte Team
fuhrten ebenfalls zu einer Steigerung
der Unterrichtsqualitat.

Der Ausbau der Kooperation mit der
Steinbeis-Hochschule  Berlin/Essen,
die Teilnahme an Messen und Berufs-
bdrsen, die Fahrt nach Dusseldorf zur
Demo fur bessere Bedingungen in
der Altenpfegeausbildung sowie die
Erweiterung in Sachen Lernberatung
und Lernbegleitung préagten das Jahr
2014,

Aber auch fur die Geselligkeit und
den Zusammenhalt des Bildungszen-
trums wurde einiges unternommen.
So fand im Mai das mittlerweile zur
Tradition gewordene Schul-Grillfest
mit allen Kursen und haupt- sowie
nebenamtlichen Mitarbeiterinnen bei
gutem und sonnigem Wetter statt.
Padagogische ,Waldtage" fur die
Auszubildenden, gemeinsame Kurs-
fahrten, Exkursionen, Aktivitaten in

kooperierenden  Einrichtungen und
ein Dozentenausflug nach Koblenz
spiegeln die sonstigen Aktivitaten des
Standortes wieder. Auch die jahrliche
Uberprifung der Qualitét durch ein
internes Audit wurde gemeistert und
zeigt, dass das Leben an einem Bil-
dungszentrum mit mehr als 200 Aus-
zubildenden und Schilern so schnell
nicht langweilig wird. Dies gilt wohl
auch fur das kommende Jahr 20156
in dem wieder viele zusétzliche Ak-
tivitaten geplant sind und in dem si-
cherlich wieder die eine oder andere
zusétzliche Uberraschung wartet.
Karsten Bomheuer
Leiter CBZ Dorsten

Caritas Bildungszentrum
fur Pflege und Gesundheit Oer-Erkenschwick

Auch in diesem Jahr galt es eine
Vielzahl von Herausforderungen zu
meistern. Da sich der Ausbildungs-
bedarf im Kreis Recklinghausen wei-
ter erndht hat, hat sich das Caritas
Bildungszentrum  Oer-Erkenschwick
durch die Anmietung einer Wohnung
im gleichen Gebaude
vergroBert.

Neben einem neuen
Aufenthaltsbereich  sind
ein  Besprechungsraum
und zwei neue Blrorau-
me entstanden, die auch
einer weiteren Mitarbei-
terin einen Arbeitsplatz
bietet. Im Erdgeschoss
der Schule sind durch
die UmbaumaBnahme ein Fortbil-
dungs- und ein neuer Gruppenraum
fur die Auszubildenden entstanden.
Der alte Teil der Schule ist mit dem
neuen Burotrakt durch eine TUr ver-
bunden. Durch die VergroBerung des

Bildungszentrums stehen nun den
geplanten zusétzlichen Bildungsan-
geboten nichts mehr im Wege.

Neben einem Fachkraft- und einem
Altenpflegehelferkurs, die ihre Aus-
bildung begonnen haben, fuhrten wir
sehr erfolgreich zwei Qualifizierungs-

kurse fur Pflegehelfer zur Behand-
lungspflege durch. Des Weiteren
haben zwel Fachkraftkurse und ein
Altenpflegehelferkurs ihre Ausbildung
erfolgreich abgeschlossen.

Mit den Auszubildenden haben wir

ein innovatives Projekt zur Begleitung
von demenziell erkrankten Menschen
im Seniorenzentrum Marienstift sehr
erfolgreich durchgefuhrt. Dies reich-
ten wir spéter bei einem gerontop-
sychiatrischen Wettbewerb ein. Die
Auszubildenden sind nun gespannt,
wie unsere Projektidee
bewertet wird.
In Kooperation mit dem
Institut fur Bildung (IB)
fuhrten wir weitere Rezer-
tifizierungskurse fUr den
~Vundexperten ICW*
in Oer-Erkenschwick
durch. Mit dieser und
vielen weiteren Kleinen
Fortbildungsveranstal-
tungen haben wir unser Portfolio flr
den Fortbildungsbereich  erweitert,
was unsere Attraktivitat als Caritas
Bildungszentrum zusétzlich steigert.
Joachim Gruttmann
Leiter CBZ Oer-Erkenschwick



Caritas-FuBpflege-, Kosmetik- und
Heilpraktikerschule Dorsten

Nach nunmehr zwei sehr erfolgrei-
chen Jahren blickt die FuBpflege-
und Kosmetikschule in Dorsten auf
vielfaltige Aktivitaten und neue Kurs-
angebote zurlick. So stellen sich die
Zahlen - nach einer deutlichen Aus-
weitung des Angebots vor allem im
Kosmetik-, Massage und Wellness-
bereich und der Anschaffung neuer
Geréte und Therapiemoglichkeiten-
heute sehr positiv dar.

Die Angebote in der FuBpflegeaus-
bildung werden vermehrt nachge-
fragt, so dass fUr das Jahr
2015 sogar ein zusétzlicher
Prasenzlehrgang eingeplant
wurde.

In der Kosmetikausbildung
hat die Nachfrage so stark
zugenommen, dass bereits
bis in den Herbst hinein die
vorgesehenen  Lehrgange
ausgebucht sind.

Neben fur das zweite Halb-
jahr 2015 geplanten zuséatz-
lichen Kursangeboten im
Bereich Kosmetik ist ein wei-
terer Schritt eine beabsich-
tigte Zulassung des FuBpflege- und
des Kosmetiklehrgangs durch die
staatliche Zentralstelle fur Fernunter-
richt in Koin. Die ansprechenden An-

gebote und Angebotskombinationen
fUhren mittlerweile dazu, dass sogar
Uber raumliche Veranderungen bzw.
Erweiterungen nachgedacht werden
muss.

Auch die zwischenzeitliche Einstel-
lung bzw. Reduzierung der staatli-
chen Forderungen durch Bildungs-
pramien  und  Bildungsschecks
wirkten sich bis heute nicht negativ
auf die Wachstumschancen und ent-
sprechenden Perspektiven aus.
Auch die vom Caritas Bildungswerk

Herr Bomheuer, Herr Nass, Herr Knitter

vor drei Jahren neu eingerichtete Ca-
ritas-Heilpraktikerschule am Standort
Dorsten konnte ihre ersten Erfolge
vermelden. Nach zweijahriger Aus-

bildungsdauer hat im vergangenen
Jahr der erste Absolvent, Herr Mar-
kus NaB, seine Abschlussprifung
vor dem amtséarztlichen Prifungs-
ausschuss des Gesundheitsam-
tes Krefeld problemlos bestanden
und konnte im Anschluss sogar als
Dozent fUr den Unterrichtsbereich
Heilpraktiker-Ausbildung  gewonnen
werden, die n&chsten Absolventen
planen inre amtsarztliche Prifung fur
das Fruhjahr 2015.
Insgesamt kann man sagen, dass
die Caritas FuBpflege-, Kos-
metik- & Heilpraktikerschule
im Moment
fur die weiteren zukUnftigen
Aufgaben sehr gut aufgestellt
scheint, zum einen sicherlich
durch den motivierten Ein-
satz aller Beteiligten in der
Schule, zum anderen aber
auch durch die Verantwortli-
chen in Entscheidungsfunk-
tionen, die durch kurze und
schnelle  Entscheidungswe-
ge vieles ermbglichen, nicht
zuletzt aber auch durch die
positive Unterstltzung der Mitarbei-
ter des Verbandes in Ahaus.
Detlef Knitter, Pad. Leitung
FuBpflege und Kosmetikschule

Europaische Senioren-Akademie (ESA)

Stark sein kann man lernen

Dies war das Fazit der abschlieBen-
den Fachtagung des Projektes ,Stark
seinl Wunsche leben, Geschichte
leben, mit dem Sterben leben®. Es
ging dabei um die Entwicklung und
Erprobung eines person-zentrierten
palliativen Kurskonzepts fur und mit
Menschen mit (geistigen) Behinde-
rungen. Die Projektleiter, Dr. Jutta
Hollander und Klemens Telaar, stellten
im Mai 2014 vor rund 60 Teillnehmern

die Ergebnisse des Projektes vor,
dass von der Robert Bosch Stiftung
mit ca. € 38.000,- geférdert wurde.

Uber einen Zeitraum von einem Jahr
hatte die ESA eine Kursreihe entwi-
ckelt und erprobt, die die Beteiligten
stark macht, um mit dem eigenen
Lebensende umgehen zu kdnnen,
aber auch um Kollegen/Kolleginnen/
Mitbewohner etc. in palliativen Situa-
tionen zu unterstutzen. Dazu setzen

sie sich mit ihren Wunschen, ihrer
Lebensgeschichte und mit dem Le-
bensende auseinander.

An den Kursen nahmen Bewohner
und Mitarbeiter von mehreren regi-
onalen Einrichtungen der Behinder-
tenhilfe teil, auch aus dem Bischof-
Tenhumberg-Haus des CV Ahaus.

Im Kurs setzten sich in 6 Arbeits-
einheiten zu je ca. 4 Stunden mit
folgenden personlichen, biografisch
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bedeutsamen Themen und Fragen
auseinander:
1. Ich stelle mich vor: das bin ich
und das ist meine Welt.
2. Das ist meine Geschichte.
3. So werde ich alt und so stelle
ich mir das Lebensende vor.
4. Das ist mir heute und in Zu-
kunft wichtig.
Dabei erarbeiteten sie in ihrer inklu-
siven Gruppe Materialien (Fotos, An-
denken, Bilder, Arbeitsblatter etc.), die
ihre persdnlichen Wunsche, Vorlie-
ben und Vorstellungen beschrieben,
symbolisierten und/oder real dar-
steliten. Diese Dinge sammelte jede
Person in einer Schatzkiste, in einem
,Lebensbuch” und in einem Kurs-
ordner, die bei den Teinehmenden
verblieben und — je nach Lebenssi-
tuation — stets verandert oder erwei-
tert werden ké&nnen. Ein RUckgriff auf
diese Sammlung von Erinnerungen,
Erlebnissen und Erfahrungen stérkt
die Menschen am Lebensende, kann
Gesprachsanldsse und Kontaktmog-
lichkeiten ertffnen und beleben und
so die Palliative Praxis unterstutzen.
Im Rahmen von Mitarbeiterfortbildun-
gen wurden das Projekt, Prozesse
und Ergebnisse (Kurskonzept, Kurs-
reine, Kursmaterialien) in  weiteren
Einrichtungen vorgestellt, z.B. beim
Diakonischen Werk Gladbeck-Dors-
ten-Bottrop, beim St. Vitus-Werk in
Meppen oder beim Palliativstltzpunkt
Nordliches Emsland im  Hummling
Krankenhaus, Sogel. Inzwischen ist
das Projekt auf weiteres Interesse ge-
stol3en: so ist die ESA eingeladen, die
Ergebnisse bei den Slddeutschen
Hospiztagen 2015 in Bad Herrenalb
vorzustellen.
,Das Besondere an unserem Projekt
war, dass es konsequent inklusiv ge-
plant und durchgeflhrt wurde; von
Anfang an waren Menschen mit und
ohne Behinderungen als gleichbe-
rechtigte Partner bei der Entwicklung,
Erprobung und Auswertung und nun
auch bei der Fachtagung dabei”, be-
tonte Dr. Jutta Hollander. So steliten
bei der Fachtagung viele Menschen
mit Behinderungen selber ihre erar-
beiteten Kursmaterialien vor und be-
teiligten sich gemeinsam mit anderen
Fachleuten rege an der Diskussion.”
Auf die Frage nach dem konkreten

Ergebnis des Projektes fasste Kle-
mens Telaar zusammen: ,Jeder Teil-
nehmer hat nun ein Lebensbuch und
eine Erlebnis- oder Schatzkiste, in
denen er Dinge aufbewahrt oder auf-
geschrieben hat, die ihm wichtig sind.
Diese Erinnerungen kdnnen sehr gut
bei der palliativen Begleitung oder
bei der Sterbebegleitung genutzt
werden. Weiterhin wir haben einen

Viele Menschen
mit Behinderungen
beteiligten sich an
der Vorstellung der
Kursergebnisse

=}

Einige Arbeitsblétter konnten von den Teilnehmern der Fachtagung ausprobiert
werden,

erprobten Kurs, der anderen Einrich-
tungen dabei helfen kann, sich eben-
falls mit dem Thema zu beschaéftigen.
Am wichtigsten ist jedoch, dass wir
Menschen kennengelernt haben, die
stark sind und sich auch in schwie-
rigen Situationen gegenseitig stltzen
kénnen.”
Klemens Telaar, Leiter der
Européischen Senioren-Akademie



Unsere Partner

Die Finanzierung von Bau- und Investitionskosten als auch der laufenden Personal- und Sachkosten fur unsere Einrich-
tungen und Dienste k&nnen wir als Caritasverband nur selten alleine aus Eigenmittteln bestreiten. Zur Seite stehen uns
dabei verlassliche Partner, die uns mit Zuschiissen und Finanzierungshilfen und sonstigen Ma3nahmen unterstutzen. Wir
mbchten uns auch an dieser Stelle bei den folgenden Institutionen bedanken:

Stiftung Wohlfahrtspflege

" Stiftung

Wohlfahrtspflege

N’

Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionsvorhalben
WWW.SW.Nrw.de

Aktion Mensch

Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionsvorhaben
www.aktion-mensch.de

Di6zesan-Caritasverband Miinster

N 2

71>
caritas

Beteilgung bei der Finanzierung von Bau- und
Investitionsvorhaben sowie laufender Kosten
www.dicvmuenster.caritas.de

Landschaftsverband Westfalen-Lippe

LWL

Beteiligung bei der Finanzierung von Bau- und
Investitionsvornaben sowie laufender Kosten
wWwWw.lwl.org

Kreis Borken

WEST/ ' MUNSTERLAND

KREIS BORKEN

Beteiligung bei der Finanzierung von Bau- und
Investitionsvorhaben sowie laufender Kosten
www.kreis-borken.de

Stadt Ahaus und Sparkassenstiftung der Stadt Ahaus

A

STADT AHAUS

DER BURGERMEISTER
Sparkassenstiftung
der Stadt Ahaus
Beteiligung bei der Finanzierung von Bau- und
Investitionsvorhaben sowie laufender Kosten
www.ahaus.de

Stadt Gronau

Stadt
Gronau

Beteiligung bei der Finanzierung der laufenden
Personal- und Sachkosten
WwWw.gronau.de

Stadt Vreden

;
oy,
FEEDEP-[

Beteiligung bei der Finanzierung der laufenden
Personal- und Sachkosten
www.vreden.de
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Stadt Stadtlohn

Stadtlohn.oe &)

Beteiligung bei der Finanzierung der laufenden
Personal- und Sachkosten
www, stadtlohn.de

Gemeinde Sidlohn

fa? o
Beteiligung bei der Finanzierung der laufenden

Personal- und Sachkosten
www.suedlohn.de

Europaischer Flichtlingsfonds

$ Bundesamt
fiir Migration
und Flichtlinge

Beteiligung bei der Finanzierung der laufenden
Personal- und Sachkosten
www. bamf.de/DE/Integration/EU-Fonds/
EFF/eu-eff.node.html

Glucksspirale

Y LT e, .

==

Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionskosten
www.gluecksspirale.de

Sparkassenstiftung fiir den Kreis Borken
®
— Sparkassenstiftung
flir den Kreis Borken
Beteiligung bei der Finanzierung von

Bau- und Investitionskosten
www.gluecksspirale.de

Deutsches Hilfswerk der ARD-Fernsehlotterie

1 FLATT AN DOR -.'u:-nl

Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionskosten
www.ard-fernsehlotterie.de

WFA NRW Bank

-
= Nep

Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionskosten
WwWw.Nnrwbank.de

Software AG Stiftung
Beteiligung bei der Finanzierung von
Bau- und Investitionskosten
WWW, software-ag-stiftung.com

Gemeinde Heek

hesk

Gemeinde Legden

Gemeinde Schoppingen

™

Auto-Keizer-Stiftung, Gronau

DR. ADELHEID HUFFER-STIFTUNG
im Bistum MUnster



Adressen und Ansprechpartner

Einrichtung

Verwaltung

Caritas Zentrum / Geschéftsstelle
Coesfelder Str. 6, 48683 Ahaus
Vorstandssprecher

Vorstand

Bauabteilung/ Vermietg. Seniorenwohnungen
Leiter Betriebswirtschaftliche Abteilung
Personalverwaltung

Steuern/ Personal

AG-CBW

AG-Altenhilfe (stationér)

Betriebsleitung GRB/AG Behindertenhilfe
EDV

Versicherungswesen

Betriebliches Vorschlagswesen
Betreuung/Koordination Internet

Café Fair

Gemeindecaritas

,St. Elisabeth-Haus”
Laubstiege 13 a, 48599 Gronau

,Caritas Zentrum Ahaus”
Coesfelder Str. 6, 48683 Ahaus

Familie/ Beratung

»,Haus der Beratung*

Wiillener Str. 80, 48683 Ahaus
Geschaftsbereichsleitung
Erziehungsberatung

Fachdienst fUr Integration und Migration
Schuldner- und Insolvenzberatung
Suchtberatung

Ambulante flexible Erziehungshilfe

Ehe-, Familie- u. Lebensberat. (Bistum MS)

Caritashaus Epe
Friedrich-Str. 13, 48599 Gronau-Epe
Erziehungsberatung

»St. Elisabeth Haus*

Laubstiege 13 a, 48599 Gronau
Gemeindecaritas

Fachdienst fUr Integration und Migration

Erziehungsberatung
Kurberatung

,Haus Bertollacini“

Eschstr. 48, 48703 Stadtlohn
Erziehungsberatung

Nebenstelle Matthiashaus Vreden

Beratungsstube Oeding (Fr. vormittags. 14-tagig) Matthias Wahl

Persoénlichkeitstraining mit dem
Medium Pferd

Voltigierhalle fiir therap. Reiten
Pingelerhook 26, 46354 Stdlohn

Pflege & Gesundheit

Ahaus, Zentrale

Coesfelder Str. 6, 48683 Ahaus
Geschéftsbereichsleitung

stellv. Geschéftsbereichsleitung
Assistenz

Essen auf Radern
Seniorenreisen

Palliative Care

Caritas Sozial Marketing GmbH

Ahaus

Stadtlohner Str. 22, 48683 Ahaus
Personenrufsystem/ Seniorentechnik/
\Wohnberatung

Pflegedienstleitung

Familienpflege

Ansprechpartner Telefon-Nr.

02561/4209-0
Bernhard Herdering -40
Hans-Peter Merzbach -40
Alfred Bohmert -44
Dieter Middelick -34
Agnes Richters -37
Andreas van Dyk -22
Christine Wolfering -36
Elisabeth Nagel -33
Martin Kock -53
Dirk Heming -49
Béarbel Honvehlmann -26
Iris Ehler -40
Dirk Ktipers

Dieter Homann 02562/8173-44

Christel Mers 02561/4209-76

Peter Schwack 02561/9611-77
Carsten Rakers 02561/4291-0
Maria Revers -50
Andreas Dawo -20
Maria Pohimann -40
Hildegard Roling -60

Christa Sicking-Schtrmann  02561/40161

02565/2424
Carsten Rakers od. 2425
c.rakers@caritas-ahaus-vreden.de

02662/8173-0

Dieter Homann -44
Annegret Lemken -47
Dieter Homann -44
Carsten Rakers -42
Elsbeth Schwering -50
02563/1098
Matthias Wahl od. 1099
02563-1098
02862/5153
Helga Kénning
donnerstags 10 -11 Uhr 02563/1098

02561/4209-80

Matthias Wittland -83
Uwe Brocker -85
Christina Ka -80
Hildegard Kernebeck -80
Cacllia Huning -0
Irmgard Hewing -84
Martin Kock 02561/4209-0

02561/97998-0

Thomas Grotenhoff -13
Nobert Leeners -1
Maria Fuchter -16

Fax-Nr.

4209-50

-52

4291-79

7480

8173-60

8173-60

7490

4209-89

97998-19

Stand: 28.02.2015

E-Mail-Adresse

info@caritas-ahaus-vreden.de
b.herdering@caritas-ahaus-vreden.de
h-p.merzbach@caritas-ahaus-vreden.de
a.bohmert@caritas-ahaus-vreden.de
d.middelick@caritas-ahaus-vreden.de
arichters@caritas-ahaus-vreden.de
avandyk@caritas-ahaus-vreden.de
c.wolfering@caritas-ahaus-vreden.de
e.nagel@caritas-ahaus-vreden.de
m.kock@caritas-ahaus-vreden.de
d.heming@caritas-ahaus-vreden.de

versicherungswesen@caritas-ahaus-vreden.de

l.ehler@caritas-ahaus-vreden.de
dirk-kuepers@freenet.de
info@caritas-ahaus-vreden.de

d.homann@caritas-ahaus-vreden.de

c.mers@caritas-ahaus-vreden.de

info@caritas-familienservice.de
p.schwack@caritas-ahaus-vreden.de
c.rakers@caritas-ahaus-vreden.de
m.revers@caritas-ahaus-vreden.de

schuldnerberatung@caritas-familienservice.de

suchtberatung@caritas-familienservice.de
h.roling@caritas-ahaus-vreden.de
ahaus@efl-bistum-ms.de

erziehungsberatung.epe@caritas-familiensevice.de

info@caritas-gronau.de
d.homann@caritas-ahaus-vreden.de
alemken@caritas-ahaus-vreden.de
d.homann@caritas-ahaus-vreden.de
c.rakers@caritas-ahaus-vreden.de
e.schwering@caritas-ahaus-vreden.de

erziehungsberatung.stadtiohn@caritas-familienservice.de

m.wahl@caritas-ahaus-vreden.de

cpg@caritas-ahaus-vreden.de
m.wittland@caritas-ahaus-vreden.de
u.broecker@caritas-ahaus-vreden.de,
c.kass@caritas-ahaus-vreden.de
ear@caritas-ahaus-vreden.de
¢.huning@caritas-ahaus-vreden.de
i.hewing@caritas-ahaus-vreden.de
m.kock@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-ahaus@caritas-ahaus-vreden.de
prs@caritas-ahaus-vreden.de

n.leeners@caritas-ahaus-vreden.de
m fuechter@caritas-ahaus-vreden.de

uassalpy
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Einrichtung

Beratungsstelle ,Junior Care"
Ottenstein
Wiegbold 2, 48683 Ahaus-Ottenstein

Haus St.-Martin/ambulant betreute
Wohngemeinschaft f. Menschen mit Demenz
Muhlenweg 2a, 48683 Ahaus-Wessum

Gronau
NeustraBe 27-31, 485699 Gronau

Beratungsstelle

Gronau und Epe

Hindenburgring 7, 48599 Gronau-Epe
Pflegedienstleitung

Hauswirtschaftl. Hilfen/Familienpflege
+ Stellv. Pflegedienstleitung
Beratungsstelle

Heek und Legden

Upn Hoff 17, 48619 Heek
Tagespflege im

4wWohnpark Johannes Nepomuk*
Kirchplatz 12, 48619 Heek

Schoppingen

Hauptstrale 84, 48624 Schéppingen
Beratungsstelle

Tagespflege “Zur Schmiede”
HauptstraBe 42a, 48624 Schdppingen

Stadtlohn
Hook 1, 48703 Stadtlohn

Beratungsstelle
Hausw. Hilfen/Familienpflege/Essen auf Radern

,Haus Mutter-Teresa*“
Josefstr. 47 e, 48703 Stadtlohn
Tages- u. KZPF (Stat. Altenhilfe)

Sidlohn

Nordwall 8, 46354 Stdlohn
Hauswirtschaftliche Hilfen/Familienpflege
Beratungsstelle

Vreden

An't Lindeken 95, 48691 Vreden
Hauswirtschaftliche Hilfen/Familienpflege
Beratungsstelle

Caritas Tagespflege “Am Butenwall”
Alstétter StralBe 8, 48691 Vreden

Stationére Altenhilfe

Caritas Seniorenheim St. Friedrich
Eichenallee 3-5, 48683 Ah.-Wessum
Einrichtungsleitung
Hauswirtschaftsleitung

Sozialdienst

Caritas Seniorenheim
Heinrich-Albertz-Haus
Hindenburgallee 27, 48683 Ahaus
Einrichtungsleitung

Sozialdienst
Begegnungsstatte/Café ,Rondo”

Caritas Seniorenheim Holthues Hoff
Fuistingstr. 37, 48683 Ahaus
Einrichtungsleitung

Sozialdienst

Tagespflege-

Caritas Seniorenheim St. Ludgerus
Kirchplatz 9, 48619 Heek
Einrichtungsleitung

Sozialdienst

Caritas Seniorenheim City-Wohnpark
Neustr. 27-31, 48599 Gronau
Einrichtungsleitung

Sozialdienst

City Café

Ansprechpartner
Ursula Damm

Gisela Damer

Klaus Ollerich

Alla Herner

Mariela Horstmann

Alla Herner

Elke Béhmer-Noack
Miriam Klopper

Ina Rawert-Beerlage

Alexa Garthaus

Ina Rawert-Beerlage
Edith Rensing-Brécker

Alexa Garthaus

Monika Nienhaus

Anne Dankelmann
Gisela Kerkhoff

Birgit Ksoll

Ursula Hubbeling
Lisa Engel
Maria Schulze-Déring

Ursula Hubbeling
Walburga Rensing
Maria Schulze-Déring

Ute Dratwa

Petra Gesing
Margret Deiters
Sonja Lappe

Martin Overbeck
Anette Ising

Margot Kénning-Bolwerk

Irmgard Knobloch
Marianne Bocker

Roswitha Pache
Lydia Niehues

Maria Rengers
Walburga Uppenkamp

Telefon-Nr.
-10

02561/429770-0
-10

02561/97998-15

02562/93760
02562/9376-12

02565/40774-11

40774-0
-0

02568/96 40-23

02568/935300

026565/511

02655/9979890

02563/206560

02563/206560
02563/206560

02663/912502

02862/7456
700110
7456

02564/1545
02564/1545
02564/1545

02564/397795

02561/9517-0
-31
-23

02561/4292-0
24
-16

02561/916-0

02561/916-240

02568/9346-0

02562/9376-0
1
14

Fax-Nr.

429770-20

02565/
40774190

40774190

9640-25

984900

2065629

9125056

700111

34604

397794

3499

429219

916-399

9346-117

9376-16

E-Mail-Adresse
u.damm@caritas-ahaus-vreden.de

g.damer@caritas-ahaus-vreden.de

k.oellerich@caritas-ahaus-vreden.de

a.herner@caritas-ahaus-vreden.de

m.horstmann@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-gronau@caritas-ahaus-vreden.de
a.herner@caritas-ahaus-vreden.de

e.boehmer-noack@caritas-ahaus-vreden.de
m.kloepper@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-heek@caritas-ahaus-vreden.de
i.rawert-beerlage@caritas-ahaus-vreden.de

a.garthaus@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-schoeppingen@caritas-ahaus-vreden.de
i.rawert-beerlage@caritas-ahaus-vreden.de
e.rensing-broecker@caritas-ahaus-vreden.de

a.garthaus@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-stadtlohn@caritas-ahaus-vreden.de
m.nienhaus@caritas-ahaus-vreden.de

a.dankelmann@caritas-ahaus-vreden.de
g.kerkhoff@caritas-ahaus-vreden.de

hmt@caritas-ahaus-vreden.de
b.ksoll@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-suedlohn@caritas-ahaus-vreden.de
u.hubbeling@caritas-ahaus-vreden.de
l.engel@caritas-ahaus-vreden.de
m.schulze-doering@caritas-ahaus-vreden.de

cpg-vreden@caritas-ahaus-vreden.de
u.hubbeling@caritas-ahaus-vreden.de
w.rensing@caritas-ahaus-vreden.de
m.schulze-doering@caritas-ahaus-vreden.de

tagespflege-vreden@caritas-ahaus-vreden.de

st.friedrich-wessum@caritas-ahaus-vreden.de

heinrich-albertz-haus-ahaus@caritas-ahaus-vreden.de

holthues-hoff-ahaus@caritas-ahaus-vreden.de

m.boecker@caritas-ahaus-vreden.de

st.ludgerus-heek@caritas-ahaus-vreden.de

city-wohnpark-gronau@caritas-ahaus-vreden.de



Einrichtung Ansprechpartner Telefon-Nr.
Behindertenhilfe

Bischof-Tenhumberg-Haus

Hindenburgallee 32, 48683 Ahaus 02561/9611-77
Geschaftsbereichsleitung Peter Schwack -7
Hausleitung Elisabeth Bagus -88
Ludwig-Bringemeier-Haus AuBenwohngruppe 02561/4293-50
Schwarzer Weg 16, 48683 Ahaus -40
Dr. Jiirgen Westphal-Haus AuBenwohngruppe 02561/9793800

Wittenkamp 6, 48683 Ahaus
Johannes-Sonnenschein-Haus Ambulant betreutes Wohnen 02561-956963
Hofmate 3-5, 48683 Ahaus

Hof Schiinemann
Laubstiege 13, 485699 Gronau
Hausleitung Ursula WeBeling 02562/7003-84
Schwester-Godoleva-Haus
Kirchplatz 9 a, 48619 Heek
Hausleitung Julia Laurenz 025668/9640-82
Familienunterstiitzender Dienst (FuD)
Friedrich-Str. 13, 48599 Gronau-Epe

Ambulant Betreutes Wohnen

Brigitte Timmer 02565/40665-0

Martina Kemper

Freizeitassistenz Sandra Driezen
Schulassistenz Brigitte Timmer
Freizeitclub Gronau Birgit Huesmann
Freizeitclub Ahaus Andrea Kortenjan

Fax-Nr. E-Mail-Adresse

961178 ahaus@caritas-behindertenhilfe.de
p.schwack@caritas-ahaus-vreden.de
e.bagus@caritas-ahaus-vreden.de

429370

7003-86  u.wesseling@caritas-ahaus-vreden.de

9640-85  jlaurenz@caritas-ahaus-vreden.de

40665-29 fud@carltas-ahaus-vreden.de
m.kemper@caritas-ahaus-vreden.de
s.driezen@caritas-ahaus-vreden.de
b.timmer@caritas-ahaus-vreden.de
b.huesmann@caritas-ahaus-vreden.de
a.kortenjan@caritas-ahaus-vreden.de

TABEA und KURT (Tages- oder Ubernachtbetreuungsangebot fiir Kinder und Jugendliche mit Behinderung)

Bahnhofstr. 93, 48683 Ahaus

(im alten Kreishaus, 1. OG) Juliana Webering 02565/40665-0

Caritas Bildungswerk Ahaus GmbH

Caritas Bildungszentrum fiir Pflege und Gesundheit (CBZ)
Geschéftsbereichsleitung Wolfgang Dargel

Fort- u. Weiterbildung Christiane Basten
WesheimstraBe 41, 48683 Ah.-Wessum

02561/9362-25
02561/9362-22

CBZ/Fachseminar fiir Altenpflege

Wesheimstr. 41, 48683 Ah.-Wessum Norbert Niermann 02661/9362-0

CBZ/Fachseminar fiir Altenpflege 02362/9418-0

Marienstr. 18, 46284 Dorsten Karsten Bomheuer 9418-1
FuBpflegeschule und Kosmetikschule Detlef Knitter 02362/6057499
CBZ/Fachseminar fiir Altenpflege 05461/5072344

Am Heidenturm 15, 49477 Ibbenbtiren Volker Grimmelsmann

CBZ/Fachseminar fiir Altenpflege 02368/6083-0

Klein-E.-Str. 136, 45739 Oer-Erkenschwick Joachim Gruttmann -1
CBZ/ Fachseminar fiir Altenpflege
Gartenstr. 16, 46414 Rhede Reinhard Sicking 02872/8092-0

CBZ/Fachseminar fiir Altenpflege

Heidener Str. 64, 46325 Borken Reinhard Sicking 02861/908363-0
05971/99106-0
od. 99106-12

99106-14

CBZ/Fachseminar fiir Alten- und Familienpflege
Devesburgstr. 6, 48431 Rheine Petra Berger
Seminarleiterin Familienpflege Irmgard Hermes

Européische Seniorenakademie

ESA Européische Senioren-Akademie

Caritas GmbH 02561/4209-79
Coesfelder Str. 6, 48683 Ahaus Dr. Jutta Hollander -73
Akademieleitungen Klemens Telaar 738

Grenzland Reha- und Betreuungs-GmbH

Grenzland Reha- und Betreuungs-GmbH
Ridderstr. 41-43, 48683 Ahaus
Betriebsleitung GRB

Handwerkerdienst

Betriebssozialarbeit

02561/9363-37
Martin Kock 02561/9363-44

Arno Elsing 02561/4291-24

Elisabeth-Hospiz Stadtlohn (vitgeselischafter)

Laurentiusstrale 4, 48703 Stadtlohn Rieke Liesmann 02563-2089-0

Alfred Bohmert -> Geschéftsstelle!02561/4209-44

Jwebering@caritas-ahaus-vreden.de

936240 w.dargel@caritas-bildungswerk.de
c.basten@caritas-bildungswerk.de

936240 altenpflegeschule-ahaus@caritas-bildungswerk.de

94182 altenpflegeschule-dorsten@caritas-bildungswerk.de
fusspflegeschule-dorsten@caritas-bildungswerk.de

5072343  altenpflegeschule-ibbenbueren@caritas-bildungswerk.de

altenpflegeschule-oe@caritas-bildungswerk.de
60832

8092-299  altenpflegeschule-rhede@caritas-bildungswerk.de

908363-9  altenpflegeschule-borken@caritas-bildungswerk.de

99106-11  altenpflegeschule-rheine@caritas-bildungswerk.de

4209-50  info@europaeische-senioren-akademie.de
hollander@europaeische-senioren-akademie.de
telaar@europaeische-senioren-akademie.de

9363-50

m.kock@caritas-ahaus-vreden.de
a.bohmert@caritas-ahaus-vreden.de
a.elsing@caritas-ahaus-vreden.de

2089-28  hospiz@kmh-stadtlohn.de
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Versicherer im
Raum der Kirchen

‘ ' Bruderhilfe - Pax - Familienfiirsorge
VORSORGE. WACHSEN LASSEN.

Direktversicherung durch Gehaltsumwandlung

Wir sind mit der betrieblichen Altersversorgung in Kirchen, Diakonie, Caritas und Freier
Wohlfahrtspflege bestens vertraut. Lassen Sie uns miteinander die Vorsorge fur lhr Leben planen.

Gute Beratung braucht Gesprache. Wir sind fiir Sie da.

Christoph Krause, Agenturleiter Agnes Miinstermann, Agenturleiterin
Beckers Brink 16 - 48683 Ahaus Mahne 30 - 48619 Heek

Telefon 02561 9574530 Telefon 02568 2478
christoph.krause@vrk-ad.de agnes.muenstermann@vrk-ad.de

schen schiitzen.
e bewahren.

‘.
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